Sprawozdanie
z dzialalnosci
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Zlotoryi

w 2018 roku

Zlotoryja, kwiecien 2019r.



Spis tresci

. Informacje WStEPIE ... 3
1. POAStaWy PraWne ... 3
2. Struktura wydatkéw w odniesieniu do realizowanych zadan..............4
3. Wykonanie dochodéw zwigzanych z realizacjg zadan...........ccocc.. 8

Il. Dzialania merytoryczne podejmowane przez Miejski Osrodek

Pomocy Spolecznej ...
1. Zadania realizowane w oparciu o ustawe¢ o pomocy spolecznej ............ 9
1.1. Zadania zlecone gminie ... 11
1.2.  Zadaniawlasne gminy ... 16
1.2.1. Swiadczenia PIenieZne .............ccooooioooee e 16
1.2.2. Swiadczenia Niepieniezne ... 17
1.3.  Program wieloletni ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”...24
2.Inne zadania realizowane na rzecz rodziny 1 mieszkancow
MMHASTR oo 2O
2.1 Dodatki mieSzKanioWe ... . 26
2.2 Dodatki energetyCzne ... 27
2.3 Swiadczenia rodzinne i zasitek dla opiekunow ... 28
2.4 Zaliczka alimentacyjna ... 29
2.5 Fundusz alimentacyjny ... 29
2.6 Koszt obstugi $wiadczen rodzinnych, §wiadczen z funduszu
alimentacyjnegoi zasitku dla opiekunow........................... 30
2.7 Swiadczenie wychowawcze i koszty obStUgi............ocooioooi 30
2.8 Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” i koszty obstugi ... 31
2.9 Swiadczenie ,,Dobry start” i koszty obstugi ..........................



2.10 Wspieranie rodziny i system pieczy zastepcze] .............ccccooo....... 31

2.11 Karta Duzej Rodziny ... 32
2.12 Stypendia i zasitki dla uczniOw ... 33
2.13 POMOC ZYWNOSCIOWA .........coooo oo 33
2.14 Potwierdzenie prawa do $wiadczen zdrowotnych ... 34
I11. Remonty i zakupy INWEStYCYJNE ... 34
IV. Kadra realizujaca zadania ... 35
V. Planowane potrzeby do realizacji w roku 2019 ... 36



INFORMACJE WSTEPNE

1. PODSTAWY PRAWNE

w
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15.

16.

Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi zrealizowat swoje zadania

oparciu 0 nastepujace akty prawne:

ustawe z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j
(tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.);

ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego
(tj. z2018r., poz. 1878);

ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(t.j. Dz. U.z 2015 r., poz. 1390);

ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 roku o s$wiadczeniach opieki  zdrowotnej
finansowanych ze srodkoéw publicznych

(tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1510 ze zm.);

ustawe z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny

(t.j. z 2017r., poz. 1832 ze zm.);

ustawe z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz. U. 22018 r., poz. 998 ze zm.);

ustawe z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych
(t.J. Dz. U. z 2017 r., poz. 180 ze zm.);

ustawe z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty

(tj. Dz. U.z2018r., poz. 1457 ze zm.);

ustawe z dnia 10 kwietnia 1997 roku — Prawo Energetyczne

(t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 755 ze zm.);

ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych

(t.j. Dz. U.z 2017 r., poz.2077 ze zm.);

ustawe z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych

(tj. Dz. U.z 2018r., poz. 2220 ze zm.);

ustawe z dnia 7 wrzeSnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow

(t.j. z 2018, poz. 554 ze zm.);

ustawe z dnia 4 kwietnia 2014 roku o udzieleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz.U. z 2017r., poz. 2092 ze zm.);

ustawe z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

(t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 2134 ze zm.);

ustawe z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”
(t.j. Dz. U. z 2019r., poz. 473);

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdétowych
warunkow realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”

(Dz. U. z 2018 ., poz. 1061)



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALI-
ZOWANYCH ZADAN

Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotoryi w roku 2018 wynosit:

w tym :

2. zadania wlasne

w tym :

17 530 339,00 zi
1. zadania zlecone 12 559 843,00 zi
4970 496,00 zt
- $rodki wlasne gminy 3 068 088,00 zt
- dotacja celowa z budzetu
panstwa do zadan wlasnych
biezgcych gmin 1902 408,00 zt

Szczegotowa strukture wydatkdw w poszczegolnych dziatach 1 rozdzialach

przedstawia ponizsza tabela:

Rozdzial Nazwa Plan Wykonanie
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 39 860,00 39 657,91
85195 | Ochrona zdrowia 2 226,00 1 846,94
85202 | Domy Pomocy Spolecznej 180 000,00 152 914,67
X 85203 | Osrodki wsparcia 531 530,00 528 330,95
S0 Zadania w zakresie przeciwdziatania
,:é 85205 przemocy w rodzinie 4 000,00 2 581,87
~ Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 66 800,00 55 497,42
3 g5213 | W™
- zadania zlecone 16 900,00 16 169,15
- dotacja do zadan wtasnych 49 900,00 39 328,27
85214 | Zasitki i pomoc w naturze oraz
sktadki na ubezpieczenie emerytalne 627 0000,00 543 056,80
i rentowe, w tym:
- zadania wlasne 102.000,00 101 972,64
- dotacja celowa 525 000,00 441 084,16
85215 | Dodatki mieszkaniowe 645 000,00 530 019,61




Dodatki energetyczne 14 889,00 14 591,62
85216 Zasﬂ}(l state — dotac_ja celowa do 530 000,00 513 346,67
zadan wlasnych gminy
Osrodki Pomocy Spotecznej 1871 723,00 1778 376,81
w tym :
85219 - srodki wlasne gminy 1 306 100,00 1214 293,42
- dotacja celowa 560 599,00 559 059,39
- zadania zlecone 5 024,00 5 024,00
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze 536 266,00 526 885,72
w tym:
85228 - zadania wlasne 333 128,00 332 761,92
- dot.celowa na zadania wtasne-Opieka 75+ 25 982,00 24 304,98
- zadania zlecone 177 156,00 169 818,82
Pomoc w zakresie dozywiania 237 500,00 232 461,99
85230 | w tym:
- $rodki whasne 95 000,00 92 984,81
- dotacja celowa 142 500,00 139 477,18
Pozostala dzialalno$¢ 26 000,00 22 197,20
w tym:
852951 7 prace spolecznic uzyteczne 16 000,00 12 197,20
- pozostala dziatalno$¢ (transport positkow) 10 000,00 10 000,00
Pomoc materialna dla uczniéw 55 000,00 25 483,89
85415 W ym:
- Srodki wlasne gminy 20 000,00 5 096,78
- dotacja z budzetu panstwa 35 000,00 20 387,11
85501 | Swiadczenia wychowawcze, 7 065 500,00 6 716 223,67
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego oraz 4 295 373,00 4118 794,40
sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia
85502 | spotecznego, $wiadczenie ,,Za zyciem”,
zasitki dla opiekunow
w tym: 4275 372,00 4 098 793,40
- zadania zlecone 20 001,00 20 001,00
- dochod gminy dtuznika i wierzyciela
85503 | Karta Duzej Rodziny 356,00 181,34
I. Wspieranie rodziny 103 427.00 81 172.86
w tym: ’ '
85504 | - Srodki wlasne gminy 86 000,00 63 745,86
- dotacja z budzetu panstwa 17 427.00 17 427.00
II. Program Rzadowy ,,Dobry Start” 470 890 00 444 580 00
85504 Rodziny zastepcze 226 999,00 226 423,52
OGOLEM 17 530 339,00 | 16 554 625,86

5




Wydatki w 2018 roku z podzialem na zadania przedstawia ponizszy schemat.

6716224
4275374
Wydatki w roku 2018 z podziatem na
realizowane zadania
4118794
530020
858717
0 2000000 4000000 6000000 8000000

M zadania okreslone w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych

M zadania okre$lone w ustawie o wychowaniu dzieci (500+)

M zadania z obszaru pomocy spoteczne;j

M zadania okreslone w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, ustawie o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdéw, ustawy o zasitkach dla opiekundw, ustawie "Za zyciem"

M zadania okreslone w ustawie o dodatkach mieszkaniowych

M zadania pozostate(przeciwdziatanie alkoholizmowi, rodziny zastepcze, przeciwdziatanie
przemocy, prace spotecznie-uzyteczne, pomoc materialna dla uczniéw, Karta Duzej

Rodziny, dodatki energetyczne, ochrona zdrowia, wspieranie rodziny, Program "Dobry
Start"

W roku 2018 budzet zostat zrealizowany w 94,43 % w stosunku do planu. Najwigcej
srodkéw finansowych wydatkowano na realizacje zadan wynikajacych z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — 40,6 % ogotu wydatkéw, nastepnie
na realizacje zadah wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej — 25,8%, ustaw
o $wiadczeniach rodzinnych i o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw oraz ustawy
o zasitkach dla opiekunow — 24,9% ogétu wydatkow. Poniesione wydatki na realizacje
wszystkich zadan byly na poziomie realizacji wydatkoéw z roku 2017.



Realizowane przez Osrodek zadania finansowane byly z dwoch zrodet:

1. srodkow wilasnych gminy oraz srodkow z budzetu panstwa w postaci dotacji
celowych na realizacje zadan wtasnych biezacych gmin;

2. $rodkéw z budzetu panstwa na realizacj¢ zadan zleconych.

Wydatki w roku 2018
wg. zrodet finansowania

m wydatki z dotacji do zadan wtasnych gminy - 1748 463 (11%)
m wydatki ze sSrodkéw wtasnych gminy - 2 810 603 (17%)
wydatki na zadania zlecone- 11 995 559 (72%)

72%

W roku 2018 na zadania realizowane przez OsSrodek w ramach zadan
wlasnych gmina wydatkowata 4 559 066 zt.

Zadania wlasne gminy w 62% finansowane byly ze srodkéw wlasnych gminy,
tj. w kwocie 2 810 603 zt.

Na realizacj¢ zadan zleconych w gminie wydatkowano 11 995 559 zt.



3. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA
ZADAN W 2018 ROKU

Strukture dochodow w ukladzie klasyfikacji budzetowej przedstawia ponizsza

tabela:
Dochod Dochod
Rozdzial Nazwa gminy budzetu
panstwa
85203 | Odptatnos¢ za SDS - 5 549,73
85213 | Zwrot sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z lat ubiegtych 46,77 126,54
85214 Zvyrot nienaleznie pobranych zasitkow okresowych z lat 1.064,39 )
ubieglych
85215 | Zwrot dodatku mieszkaniowego i odsetki z lat ubiegtych 108,40 -
85216 Zwrot nienaleznie pobranego zasitku statego z lat ubieglych 446,24 )
85219 Odpkatnos-c za positki z dowoz_em i positki w Klubie Seniora, 108 496,85 )
czynsz najmu, czynsz za media
85228 | Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opieckuncze 38 350,40 5 541,04
85501 Zwrot menalezme pobranego $wiadczenia wychowawczego ) 13 023,35
z lat ubiegtych
85501 Odsetki od nienaleznie pobranego §w1adczen1a i 727,87
wychowawczego, koszty egzekucyjne
85502 Odsejtlfl od'nlenaleZme pobranych $wiadczen rodzinnych, ) 423895
rodzicielskich
85502 | Odsetki od $wiadczen wyptaconych z F. A. $ciagniete przez - 97 979,92
komornika
85502 Zwrot kosrztow upomnienia od nienaleznie pobranych i 12 236,68
$wiadczen rodzinnych
85502 Zwrot nlengleznle pobran.ych $wiadczen z funduszu ) 12 340,61
alimentacyjnego z lat ubieglych
Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen rodzicielskich z lat
85502 | \piegtych - 4 334,90
Fundusz alimentacyjny -zwrot $wiadczen wyptaconych
85502 sciagnigtych przez komornika 46 287,89 69 431,84
85502 | Zaliczka alimentacyjna 11 109,49 11 109,49
85508 | Rodziny zastgpcze- zwrot odptatnosci 59,95 -
85503 | Duplikat Karty Duzej Rodziny - 9,40
Razem 205 970,38 | 236 650,32
Ogolem 442 620,70




DZIALANIA MERYTORYCZNE PODEJMOWANE PRZEZ
MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY

SPOLECZNEJ

Pomoc spoleczna ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

W 2018 roku pomocy spotecznej w réznych formach udzielono
752 o0sobom z 494 rodzin. Stanowi to spadek do roku 2017 o 66 rodzin.

Lata | Osoby | Rodziny
2015 1.144 603
2016 1.073 581
2017 928 560
2018 752 494

Powyzsze dane ukazuja, systematyczny spadek osob i rodzin objetych pomoca
spoteczng. Najwigksza grupe osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej
stanowig osoby samotne — 382 spadek do 2017 r. o0 28 os6éb. Rodzin dwuosobowych
bylto — 46 spadek do 2017 r. o 7, natomiast wielodzietnych — 16. Widoczny jest spadek
rodzin wielodzietnych korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej do roku 2017
0 8 rodzin.

Pomocg obj¢to 82 rodziny z dzie¢mi, w tym 46 rodzin niepelnych.

Podobnie jak w roku 2017 nastapit wzrost rodzin emerytow i rencistow korzystajacych
z pomocy Osrodka — 121 os6b w tym — 109 prowadzi jednoosobowe gospodarstwo
domowve.

Liczbe rodzin objetych pomoca w odniesieniu do powoddw przyznawania pomocy
przedstawia ponizsza tabela.



Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach
2016 2017 2018 2016 2017 2018

Ubostwo 1 424 370 312 736 626 502
Bezdomno$§¢ 2 15 15 15 15 17 15
Potrzeba ochrony

o 3 0 1 0 0 3 0
macierzynstwa
Bezrobocie 4 294 262 214 598 492 399
Niepetosprawno$é 5 161 162 180 273 236 245
Diugotrwala lub 6 141 101 162 172 141 195
cigzka choroba
Bezradnos¢ w spr.
opiekunczo-wycho-
wawczych - . ) ) 211
i prowadzeniu ! 86 6 %9 8
gospodarstwa
domowego(ogdltem)

i 94
R(_szm){ 8 32 24 16 143 135
wielodzietne

. 38
Alkoholizm 9 44 41 36 55 48
Narkomania 10 5 2 5 5 2 5
Trudnosci w
przystosowaniu
do zycia po 11 9 11 19 9 11 19
zwolnieniu z zaktadu
karnego
Przemoc w rodzinie 12 113 11 3 283 31 8

W roku sprawozdawczym podobnie jak w latach wczesniejszych najczestszymi
powodami korzystania z pomocy spotecznej byty:

- ubostwo (dochod ponizej kryterium dochodowego do 30.09.2018 r.— 514 zl/osobe
w rodzinie i 634 zt dla osoby samotnie gospodarujgcej i od 01.10.2018 r.- 528 zt/osobg
w rodzinie i 701 zt dla osoby samotnie gospodarujacej);

- bezrobocie;

- niepetnosprawnos¢.
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Zmniejszyta si¢ w stosunku do poprzednich lat liczba 0séb korzystajacych z pomocy

ze wzgledu na przemoc w rodzinie.

1.1. ZADANIA ZLECONE GMINIE

Realizujac zadania zlecone udzielono pomocy 48 osobom. Wydatkowano na ten cel
kwote 698 149,77 zi.
Udzielone formy pomocy z uwzglednieniem liczby $§wiadczeniobiorcéw

i wydatkéw przedstawia ponizsza tabela.

Formy pomocy Liczba Swiadczeniobiorcow Wydatkowana kwota

Specjalistyczne ustugi
opickuncze dla o0sobz

- 13 169 818,82 zt
zaburzeniami
psychicznymi

Srodowiskowy Dom 34 528 330,95 71

Samopomocy

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi

Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci, s$wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

Rodzaje swiadczonych specjalistycznych ushug:

- uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia
- pielegnacja jako wspieraniu procesu leczenia

- rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu

- pomoc mieszkaniowa.

Pelny koszt jednej godziny specjalistycznych ustug w 2018 roku wynosit 36 zl.
Ceng¢ 1 godziny specjalistycznych ustug dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi ustala
osrodek pomocy spotecznej, na podstawie analizy kosztow realizacji tego zadania.

W 2018r. wypracowano w srodowisku 4 717,5 godziny ushug.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone
s przez pracownikow MOPS w Zlotoryi. Zatrudnione sa 3 osoby:

- na stanowisku pielegniarki — 2 osoby (2 etaty);

- 1 osoba na stanowisku - starszy technik fizjoterapii (1/2 etatu).
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $§wiadczono
13 osobom, w tym 4 osobom $wiadczono rowniez specjalistyczne ushugi w zakresie
rehabilitacji fizycznej:

- 4 osobom samotnym;

- 7 osobom samotnie gospodarujacym;

- 2 osobie pozostajacej w rodzinie.

Wysokos$¢ odplatnosci za specjalistyczne ustugi reguluje Rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ushug
opiekunczych ( Dz. U . Nr 189, p0oz.1598 ze. zm.).

Zgodnie z Rozporzadzeniem odptatnos$¢ za $wiadczone specjalistyczne ushugi ustalono
dla:

- 11 0s6b, w tym 4 osoby catkowicie zwolniono z ponoszenia ustalonej odptatnosci,

- 2 0sobom $wiadczono ustugi nieodptatnie.

Odplatnos$¢ poniesiona przez podopiecznych objetych specjalistycznymi ustugami
wyniosta 5.098,32 zi.

Koszt Osrodka poniesiony na utrzymanie specjalistycznych ustug wyniost
169.818,82 zl.

W 2018 roku wydano ok. 200 decyzji dotyczacych pomocy w formie ustug
opiekunczych oraz specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Ztotoryi jest dziennym o$rodkiem wsparcia
funkcjonujacym w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotoryi
dla 30 o0s6b petoletnich z zaburzeniami psychicznym- typ A, B, C:

- typ A - dla 0sob przewlekle psychicznie chorych;
- typ B - dla 0s6b uposledzonych umystowo;
- typ C - dla 0s6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.

Dom prowadzi dziatalno$¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30,
w tym co najmniej przez 6 godzin dziennie prowadzone s3 zaj¢cia z uczestnikami,
a pozostaty czas przeznacza si¢ m.in. na czynnosci porzadkowe, przygotowanie do zajeé
czy uzupetnianie prowadzonej dokumentacji.

Zajecia w SDS prowadzone sa w formie indywidualnej lub grupowej w nastgpujacych
pracowniach:

- pracowni rgkodzieta,

- pracowni praktycznej,

- pracowni kulinarnej,

- pracowni rewalidacyjnej,

- pracowni rehabilitacyjno-ruchowej.
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Realizacje zatozonego planu wspierajaco-aktywizujacego osigga si¢ poprzez
réznorodne formy zaje¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
uczestnikow, ktore obejmujg m.in.:

- terapi¢ zajeciowa,

- poradnictwo psychologiczne,

- rehabilitacje ruchowa,

- dzialania przygotowujace do podjecia zatrudnienia przez uczestnika,

- wyzywienie w postaci goracego positku przyznanego w ramach zadania wlasnego
gminy, z ktérego skorzystalo narastajaco 14 osob. Podczas treningu kulinarnego
przygotowywany byt obiad dla pozostatych uczestnikow. Codziennie w ramach tego
treningu, byta mozliwo$¢ skorzystania z wyzywienia w postaci $niadania.

Z ustug domu Kkorzystaly narastajaco 34 osoby z miasta Zlotoryja zwane dalej
,uczestnikami”. Dom umozliwiat takze korzystanie z jego ustug w formie klubowe;j
osobom oczekujacym na miejsce lub bylym uczestnikom. Z tej formy pomocy
korzystata 1 osoba. Skierowanie do placowki ze wzgledu na kategori¢ 0os6b obrazuje si¢
W nastgpujacy sposob (narastajaco):

-Typ A—19 osob,

-Typ B- 11 osob,

- Typ C — 4 osoby.

Wsrod uczestnikow byto 20 mezczyzn oraz 14 kobiet. Najmtodsza osoba miata 24 lata,
najstarsza — 81 lat. Wsrod uczestnikow byty 2 osoby catkowicie ubezwtasnowolnione
i 1 osoba cze$ciowo ubezwlasnowolniona.

Za korzystanie z ustug domu czterech uczestnikow ponosito odptatnos¢. Dochod
z tytulu odptatnosci osob korzystajacych z ustug domu w kwocie 5.549,73 zt
odprowadzono do budzetu wojewody.

Oferta ustug $wiadczonych przez SDS obejmowata:

1. Treningi funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening umiejetnosci
praktycznych, trening samoobstugi w zakresie higieny 1 dbatosci o wyglad
zewngtrzny, trening gospodarowania wlasnymi $rodkami finansowymi oraz trening
kulinarny.

2. Trening umiejetnosci interpersonalnych 1 rozwigzywania problemow, ktéry polegat
m.in. na nauce radzenia sobie z trudnymi sytuacjami mi¢dzyludzkimi, motywowaniu
do funkcjonowania w oparciu o wlasne mozliwosci, ksztaltowaniu umiejetnosci
wspotpracy 1 komunikowania si¢ w grupie na zasadach partnerstwa.

3. Trening spedzania czasu wolnego, w tym udzial w spotkaniach towarzyskich
i kulturalnych.

4. Poradnictwo psychologiczne — indywidualne oraz zaj¢cia grupowe.

5. Pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych.
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6. Pomoc w dostepie do niezbednych §wiadczen zdrowotnych w tym m.in. uzgadnianie
I pilnowanie termindéw wizyt u lekarza, przypominanie o przyjmowaniu lekow oraz
obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych i reagowanie na nie.

7. Terapi¢ ruchowa w tym zajecia w pracowni rehabilitacyjnej, gimnastyka
ogolnousprawniajaca oraz turystyka i rekreacja.

8. Inne formy postgpowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii
zajeciowej, podjecia zatrudnienia w warunkach pracy chronionej, zajecia
komputerowe.

9. Goracy positek.

10.0Opieka podczas $wiadczonych ustug.

11.Dowozenie — W okresie od sierpnia do grudnia.

Uczestnicy w 2018 roku brali udzial w licznych spotkaniach i wyjazdach
organizowanych w ramach treningu umiejetnosci spedzania czasu wolnego oraz terapii
ruchem m.in:

1. Integracyjny Bal Karnawatowy w Chojnowie zorganizowany przez Srodowiskowy
Dom Samopomocy w Chojnowie — styczen

2.Turniej Tenisa Stotlowego ze Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym
W Ztotoryi — marzec

3. Spotkanie integracyjne oraz warsztaty ceramiczne z okazji ,,Dnia Kobiet” w SDS
— marzec

4. Integracyjne warsztaty manualne pn. ,,Wielkanocne tradycje” w SDS — marzec

. Spotkanie okoliczno$ciowe ,.Sniadanie wielkanocne” w SDS — marzec

6. Organizacja spotkania integracyjnego pn. ,,Dzien Sportu” wspolnie z KSW ,,Shodan”
z Legnicy w ogrodzie SDS - kwiecien

7. Udziat w XXV Miedzynarodowej Olimpiadzie Sprawnos$ciowej organizowanej przez
Dom Pomocy Spotecznej Nielestno — GRAPPA Pielgrzymka — maj

8.Udziat w XI Migdzynarodowych Mistrzostwach Oso6b Niepelnosprawnych
w Grillowaniu w Swierzawie - maj

9. Wyjazd do Arboretum w Wojstawicach - maj

10. Udziat w korowodzie ulicami miasta z okazji ,,Dni Ztotoryi” — maj

11. Udziat w V Mistrzostwach Polski w Plukaniu Ztota Osob z Niepelnosprawnoscia

w Ztotoryi — maj
12. Udziat w XI Festiwalu Piosenki Oséb Niepelnosprawnych Regionu Legnickiego

(62}

,,Piosenkg Malowane” w Legnicy — czerwiec

13. Udziat w II Mistrzostwach Osob Niepelnosprawnych w Grillowaniu ,,Ugrillowani”
w Szarocinie zorganizowane przez Powiatowy Osrodek Wsparcia w Kamiennej
Gorze — czerwiec

14. Udzial w III Powiatowych Integracyjnych Zmaganiach Oso6b Niepelnosprawnych
w Legnickim Polu - czerwiec

15. Wyjazd na spotkanie integracyjne ,,Niepelnosprawni sg wsrod nas — Wreszcie
Niepodlegta” organizowane przez Zespot Osrodkow Wsparcia w Bielawie — lipiec
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16. Warsztaty artystyczne ,,Budzik kreatywnosci” w SDS — wrzesien

17.Udziat w IV Przegladzie @ Kabaretowym  Osob  Niepelosprawnych
pt. ,,Zyj kolorowo” w Jaworze — wrzesien

18. Udzial w konkursie malarskim dla oséb niepetnosprawnych ,,Polska pigkna
niepodlegta” w Chojnowie — listopad

19. Udzial w spotkaniu patriotycznym pn. ,,Urodziny Niepodlegtej” zorganizowanym
przez Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Ztotoryi - listopad

20. Udziat w VII Regionalnym Konkursie Karaoke dla oso6b niepetlnosprawnych
w Chojnowie - listopad

21. Organizacja i udzial w III Integracyjnym Przegladzie Tworczosci Artystycznej
pt. ,,Uskrzydleni sztuka” w Ztotoryjskim Osrodku Kultury i Rekreacji — listopad

22. Udziat w festiwalu koled i1 pastoratek pn. ,,Choinkowe melodie” w Legnicy
zorganizowanym przez Stowarzyszenie Przyjaciot 1 Rodzicow  Osob
z UpoSledzeniem Intelektualnym ,,Jutrzenka” w Legnicy — grudzien

23. Spotkanie okolicznosciowe —,,Spotkanie Wigilijne” w SDS- grudzien

24. Zajecia karate prowadzone przez instruktora z KSW ,,Shodan” w Legnicy
— styczen- czerwiec

Szczegdlne osiagniecia uczestnikow :

1.Turniej Tenisa Stotowego z Os$rodkiem Szkolno — Wychowawczym ze Ztotoryi

— indywidualnie - 111 111 miejsce;
2.V Mistrzostwa w Plukaniu Ztota Osob Niepelnosprawnych — indywidualnie
Il miejsce;
3. Korowod ulicami miasta z okazji ,,Dni Zlotoryja” — wyrdznienie za najlepsze
przebranie;

4 X1 Miedzynarodowe Mistrzostwa Osob  Niepetnosprawnych —w Grillowaniu
W Swierzawie — wyrdznienie za dekoracje stotu;

5.1 Powiatowe Integracyjne Zmagania Osob Niepelnosprawnych w Legnickim Polu
— druzynowo III miejsce;

6.1 Przeglad Kabaretowy w Jaworze — indywidualnie | miejsce w kategorii
STAND-UP; druzynowo - | miejsce w kategorii Skecz.

7.Konkurs malarski dla osob niepelnosprawnych ,,Polska pigkna niepodlegla”
w Chojnowie — wyréznienie;

8.VII Regionalny Konkurs Karaoke dla osob niepetnosprawnych w Chojnowie — solista
I miejsce oraz duet Il miejsce.
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Na dzialalno$¢ biezaca dom otrzymat dotacje w wysokosci 531 530,00 zt z tego
3 199,05 zt zostalo zwrécone do budzetu wojewody. 16 687,37 zt zostalo przeznaczone
na prace remontowe, ktore obejmowaly remont pracowni rewalidacyjnej, r¢kodzieta,
gabinetu kierownika (pomalowanie sal, potozenie tynku strukturalnego).

Doposazono pomieszczenia i pracownie SDS m.in. w radioodtwarzacz, suszarke
do warzyw iowocoéw, tablice sucho-Scieralng, gilotyng A3, suszark¢ do wilosow,
stuchawki. Do celéw promocyjnych wykonano wizytowki, ulotki oraz roll-up,
zakupiono koszulki z logiem SDS. W pracowni rekodzieta oraz rewalidacyijnej
wymieniono krzesta oraz stoty. Zakupiono szafy metalowe do przechowywania odziezy
wierzchniej uczestnikow, oraz szafy metalowe gospodarcze. Na biezaco doposazone
byly wszystkie pracownie w materiaty niezbedne do prowadzenia treningu
praktycznego.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Ziotoryi osiggnal zatozone cele i zrealizowat
zadania przewidziane na rok 2018. Liczne dzialania pozwolity uczestnikom pozyskaé
nowe oraz utrwali¢ nabyte wcze$niej umiejetnosci, ktore przyczynity si¢ do poprawy
jakosci 1 zaradno$ci funkcjonowania w zyciu codziennym. Poprzez udziat
w oferowanych przez osrodek zajeciach, uczestnicy czuja si¢ potrzebni, doceniani
1 akceptowani. W okresie sprawozdawczym nie wystepowaly problemy
w funkcjonowaniu jednostki pod wzgledem zadan statutowych oraz ptynnosci
finansowej.

1.2. ZADANIA WLASNE GMINY

1.2.1. SWIADCZENIA PIENIEZNE

Na $wiadczenia pieni¢zne W 2018 r. gmina wydatkowata kwote 1.014.271,23 zt
w tym dotacja celowa do zadan wlasnych biezacych gminy - 954.430,95 zt.
Jako $wiadczenia pienigzne wyptacane byly zasitki state, zasitki okresowe, zasitki
celowe i celowe specjalne.

Zasitki okresowe otrzymato 211 rodzin/os6b (0 56 rodzin/os6b mniej niz w roku 2017)
na laczng kwote 441.084,28 zt (spadek o kwote 143.557,53 zb).

Zasitki stale otrzymato 90 0s6b samotnie gospodarujacych oraz 15 0s6b pozostajacych
w rodzinie facznie 105 os6b. Wyptacono 1019 §wiadczen na taczng kwote 513.346,67 zt
( spadek o kwote 54.876,18 zt ).

Zasitki celowe otrzymato 251 osob/rodzin a zasitki celowe specjalne otrzymato
11 os6b. Zasitki przyznawane byty na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych
m.in. na zywno$¢, opat, odziez, leki.

Na wyptate zasitkow celowych i celowych specjalnych wydatkowano 59.840,28 zt.

16



1.2.2. SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE

Ponizej przedstawione zostaly $wiadczenia niepieni¢zne realizowane w roku
sprawozdawczym, byty to:

- posilki dla naszych mieszkancéw (m.in. osob w podesztym wieku, schorowanych,
niepetnosprawnych, samotnych, ktore wlasnym staraniem nie byly w stanie
zabezpieczy¢ sobie positku) - w ramach pomocy w naturze sfinansowano koszty
positkow dla 51 os6b na kwote 36.932,36 zl;

- skladki na ubezpieczenie zdrowotne — optacane za 86 0sob i 4 cztonkoéw rodzin oséb
pobierajacych zasitek staly na kwote 39.328,27 zk;

- pogrzeb - poniesiono koszty 2 pogrzeb6éw na kwote 5.200 z1;

- odptatnos$¢ za pobyt mieszkanca w domu pomocy spolecznej — w DPS przebywato
9 osob. Za 8 o0sob czgsciowa odptatnosé ponosita gmina, jedna rodzina osoby
przebywajacej w DPS refundowata koszty pobytu w catosci.

Na odptatnos¢ za pobyt w domach pomocy spotecznej wydatkowano kwote
152.914,67 z} (spadek 0 5.506,81 zt).

- ustugi opiekuncze maja na celu zapewnienie pomocy osobom samotnym, starszym,
niepetnosprawnym, ktéore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn sa jej
pozbawione, a takze gdy rodzina nie jest w stanie takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmuja:

— pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (robienie zakupdw,
sprzatanie, gotowanie, zalatwianie spraw urzedowych, pranie bielizny poscielowej
| osobistej);

— opieke higieniczng (mycie, kapanie, ubieranie, dozowanie lekow dla oséb chorych,
zapobieganie powstawaniu odlezyn, zmiana bielizny osobistej 1 poscielowej, pomoc
przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych);

— zalecong przez lekarza pielggnacje;

— oraz w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem (podtrzymywanie
indywidualnych zainteresowan, organizowanie spacerow, czytanie).

Wysokos$¢ odplatnosci za ustugi uzalezniona jest od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej
dochodu lub dochodu na osob¢ w rodzinie.

Wysoko$¢ odptatnosci reguluje Uchwala Rady Miejskiej w Ziotoryi z dnia
21 listopada 2011r. Nr 0007.XIIL.70. w sprawie okre$lenia szczegélowych warunkéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegotowych warunkdéw czesciowego lub calkowitego
zwolnienia od opfat, jak rowniez trybu ich pobierania.

Zgodnie z powyzsza uchwalg pelny koszt jednej godziny uslug opiekunczych
stanowi 2,5% najnizszej emerytury.
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W 2018 roku pelny koszt jednej godziny ustug wynosit:
- od 2 stycznia 2018 r. do 28 lutego 2018 r. — 25,00 zI (najnizsza emeryt. 1.000 z});
- od 1 marca 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. — 25,75 zl (najnizsza emeryt. 1.029,80 z}).

Bezplatne ustugi opiekuncze przystuguja w przypadku, gdy wysokos$¢ dochodu jest
nizsza od aktualnie obowigzujacych kryteriow dochodowych w pomocy spoteczne;.

Ushugi przystuguja nieodplatnie niezaleznie od dochodu osobom, ktére ukonczyly
90 lat.

W 2018 roku z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotoryi w formie
ustug opiekunczych skorzystato 60 oséb, w tym;

- 15 o0séb samotnych;

- 39 0s6b samotnie gospodarujacych;

- 6 osobom pozostajacych w rodzinie.

Ustugi $wiadczone byly w miejscu zamieszkania $wiadczeniobiorcow przez
pracownikow tut. Osrodka — 9 opiekunek ops.

Zgodnie z Uchwala Rady Miejskiej w Ztotoryi z dnia 21 listopada 2011r.
Nr 0007.XI111.70 ustalono odptatnos¢ za s$wiadczone ushugi opiekuncze dla 39 oséb,
w tym :

- 34 0soby ponosity ustalong odptatnosé,

- 5 0s6b zwolniono catkowicie z ponoszenia ustalonej odptatnosci.

Nieodptatnie ustugi opiekuncze przyznano 21 osobom w tym:
- 9 osobom ze wzgledu na niski dochdd;
- 12 osobom ze wzgledu na ukonczony 90 rok zycia.

W 2018r. wypracowano 12.706 godzin ushug opiekunczych.

Odptatno$¢ poniesiona przez podopiecznych korzystajacych z ustug opiekunczych
w 2018 r. wyniosta 37.983,06 zl.

Koszty poniesione przez Osrodek na zabezpieczenie ustug opiekunczych w 2018 roku
wyniosly 357.066,90 zl, w tym dotacja z programu OPIEKA 75+ w wysokosci
24.304,98 zt.

KLUB SENIORA dziata w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zlotoryi z siedzibg przy ul. M. Konopnickiej 22 w Zlotoryi.

Klub zapewnia codzienny pobyt dla 0sob starszych oraz niepetnosprawnych z terenu
miasta Zlotoryja. Podczas pobytu w Klubie zapewnione sg podstawowe $wiadczenia
rekreacyjno- kulturalne oraz edukacyjne, a takze gorgcy positek.

Codzienny pobyt, podstawowe S$wiadczenia kulturalne i1 edukacyjne sg bezptatne
natomiast koszt goragcego positku wynosit w 2018 r. 6,98 zi.

Klub $wiadczy swoje ustugi w szczego6lnosci dla osob:

- samotnych;

- 0 zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej;

- przebywajacych w ztych warunkach mieszkaniowych i bytowych;

- w podesztym wieku,
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Zadaniem Klubu w ramach podstawowych $wiadczen rekreacyjno-kulturalnych oraz

edukacyjnych jest:

1. zapewnienie osobom starszym oraz niepelnosprawnym pomocy w zaspokajaniu
niezb¢dnych potrzeb zyciowych oraz stworzenie odpowiednich warunkéw do
przebywania oraz korzystania z wszystkich form dziatalnosci klubu,

2. inspirowanie powstawania grup wsparcia i wzmacniania wi¢zi spotecznych poprzez
dziatania aktywizujace srodowisko,

3. integracja Srodowiska osob starszych w zakresie dziatalno$ci kulturalno-o§wiatowe;j,
sportowo-rekreacyjnej, zdrowotnej, ekologicznej i edukacyjnej.

Klub Seniora wykonuje swoje dziatania przez §wiadczenie pomocy w zakresie:
e terapii zajeciowej grupowej i indywidualnej dla podtrzymywania kondycji
psychofizycznej,
e przywracania réwnowagi psychofizycznej 1 umiejetnosci spolecznego
funkcjonowania,
« zaspokajanie potrzeb towarzyskich i rekreacyjno — kulturalnych.

Do korzystania z pobytu w Klubie uprawnione sg osoby posiadajace decyzj¢ kierujaca,
wydang przez osobe upowazniong do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu
pomocy spoleczne;.

W Klubie Seniora na zasadzie ,,otwartych drzwi” przebywali emeryci i rencisci nie
posiadajacy decyzji kierujacej, jednak nie mieli prawa do goracego positku.

Klub Seniora zgodnie z regulaminem $wiadczy ustugi w godzinach od 8% do 16*
w dni robocze. W przypadku organizowania imprez okoliczno$ciowych — czas pracy
jest wydtuzony w zalezno$ci od potrzeb.

Dziatalno$¢ kulturalno — o$wiatowa 1 edukacyjng prowadzono w oparciu o ramowe
potroczne plany pracy poszerzone o miesi¢czne harmonogramy zajec, ktore obejmuyja:

e terapi¢ praca,

e terapi¢ ruchem,

e terapi¢ rozrywka,

o sztuka.

Prowadzone formy zajeciowe daja mozliwos¢ rozwijania swoich zainteresowan,
umozliwiaja seniorom udzial w Zyciu spolecznos$ci lokalnej, utatwiaja nawigzywanie
kontaktoéw migdzypokoleniowych, motywuja do dziatania w celu osiggnigcia bardziej
satysfakcjonujacego  poziomu zycia, tworza potrzeb¢ bycia zauwazonym,
przeciwdzialaja bezuzyteczno$ci 1 zepchnigciu na margines zycia spolecznego,
wypetniajg aktywnie wolny czas.

W roku sprawozdawczym z ustug w Klubie Seniora skorzystalo 39 osob.

Odptatnosc¢ za positki w Klubie ponosity wszystkie osoby, w tym:
e 100% odptatnosci - 37 osob;
e 80% - 2 osoby.
W 2018 r. wydano dla uczestnikow 5163 positkow, srednio 430 miesi¢cznie.
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W ramach podstawowych §wiadczen rekreacyjno — kulturalnych oraz edukacyjnych
przeprowadzono zaj¢cia - §rednia liczba godzin w skali miesigca okoto :

- zajecia manualne - 17 godz.

- zaj¢cia kulinarne — 17 godz.

- Zajgcia ruchowe — 7godz.

- muzykoterapia — 4 godz.

- gry i zabawy stolikowe — 8 godz.

Ponadto:

- udziat w imprezach miejskich ok. 36

- prezentacje artystyczno-wokalne podczas imprez ok.45

Dzialalno$¢ Klubu w zakresie rekreacyjno — kulturalnym i edukacyjnym

Organizowane w ramach staltych zaje¢ roéznorodne formy dziatania oraz
okoliczno$ciowe spotkania o zasiegu kameralnym 1 lokalnym miaty na celu poprawe
jako$ci zycia seniordw poprzez propagowanie aktywnosci psychofizycznej oraz
tworzenie okazji do wspdlnych przezy¢, ksztaltowanie postaw szacunku i zyczliwosci,
wzmacnianie wiezi oraz integracj¢ miedzypokoleniowa.

Poprzez wudziat w zajeciach wuczestnikom umozliwiono rozwd¢j zainteresowan,
pobudzano do twoérczego myslenia, rozwijano zdolnosci, odkrywano talenty,
zdobywano nowa wiedzg, dazono do wzmocnienia zdolnosci seniorow
do samodzielnego funkcjonowania.

Mysl przewodnia dziatan w 2018t - ,, Smiech to zdrowie™!
W w/w zakresie przeprowadzono :

1. Cykl zaje¢¢ manualnych:

Wsrod seniorow duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ zajecia , ktore rozwijaja
sprawnos¢ manualng, pobudzaja do myslenia, rozwijaja mozliwosci tworcze.
Zadania realizowano poprzez : wykonywanie dekoracji $wigtecznych, kwiatow
z bibuly dla solenizantéw, jubilatow, gosci oraz na spotkania integracyjne
— mi¢dzypokoleniowe. Na zajeciach wykonano takze wiele upominkoéw, prezentow,
ozdobne kartki $wigteczne z zyczeniami, palmy wielkanocne, gazetki edukacyjne,
zdobiono szklane naczynia, wykonywano prace reczne z wioczki, sznurka, ceramiki,
pomagano w naprawie odziezy osobiste;j.

Przygotowywano stroje i rekwizyty w zwigzku z organizowanymi imprezami,
wystepami scenicznymi. Prowadzono kronike¢ klubu.

2. CyKkl zaje¢ kulinarnych:

Zajecia ukierunkowane byty na poprawe samoobstugi 1 podniesienie sprawnosci
w wykonywaniu prostych prac kulinarnych. Zajgcia ksztaltowaty nawyki
higieniczne, uczyly planowania i organizacji pracy. Podczas zaje¢ proponowano
przepisy ulatwiajace przyrzadzanie positkow, pieczenie ciast. Zwracano uwage na
zasady zachowania przy stole i nakrywania stotu. Angazowano wszystkich seniorow
do wspolnych prac. Zajecia przeprowadzono po wczesniejszym zapoznaniu
z obstuga sprzetu kuchennego 1 omowieniem zasad bezpiecznej 1 higienicznej pracy.
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3. Zajecia ruchowe:

Zgodnie z zasada, ze regularne ¢wiczenia opdzniajg procesy starzenia i dodajg zycia
do lat stosowano roznorodne formy aktywnos$ci ruchowej. Przebywajac na $wiezym
powietrzu czy w klubie, wykonywano ¢wiczenia oddechowe, rozciagajace,
wzmacniajace, odprezajace, <¢wiczono przy muzyce, preferowano taniec
integracyjny.

Podczas zajg¢ korzystano z fachowej literatury dot. aktywnosci fizycznej osob
w wieku senioralnym oraz wykorzystywano zestawy ¢wiczen fizykoterapeutow.
Zapraszano specjalistOw na pogadanki dot. zdrowego stylu zycia. Klubowiczow
informowano o mozliwosci korzystania z innych form rekreacyjno — sportowych
na terenie miasta.

4. Gry i zabawy stolikowe :

Podczas zaje¢ zastosowano roznorodne formy usprawniania pamigci:

grano w warcaby, karty, uktadano puzzle, przeprowadzono zabawy rozwijajace
sprawnos¢ umystowa — zagadki, wykres§lanki, kalambury, utrwalano przystowia,
tworzono mapy pojeciowe — ulatwiajgce zapamigtywanie, rozwigzywano krzyzowki,
rebusy.

Na zajeciach chetnie czytano prase, zapoznawano si¢ na biezaco z sytuacja w kraju i
za granicg. Wymieniano poglady i dzielono si¢ wiedza. Ogladano seriale telewizyjne.

5. Muzykoterapia:

Zajecia z muzyka cieszyly si¢ najwicksza popularnoscig wsrdd senioréw, dostarczaty
wiele pozytywnych emocji, pozwalaty zapomnie¢ o trudno$ciach dnia codziennego,
muzyka wypelniala senioréw spokojem, wzruszeniem i1 wewnetrznym ladem.
Organizowano w tej dziedzinie wiele spotkan z muzyka , piosenka, tahcem.

Na zajeciach z muzykoterapii stuchano muzyki, zaktadano $piewniki, uczono si¢
tekstow piosenek, $piewano, organizowano spotkania muzyczne. Przygotowywano
seniorow do udzialu w przegladach 1 festiwalach piosenki. Udziat w spotkaniach
W sposob szczegdlny zachgcal seniorow do aktywno$ci. Wystepy sceniczne byty
okazja do prezentacji swoich umiejetnosci artystycznych, tworczego spedzania czasu
wolnego, wymiany do§wiadczen oraz dostarczaty wiele pozytywnych emoc;ji.

6. Zajecia teatralno - sceniczne: przygotowywanie okazjonalnych przedstawien
teatralnych, scenek kabaretowych, recytacje, czytanie opowiadan, wzbogacanie
stownictwa, nauka piosenek.

W okresie od 5- 30 listopada 2018 r. na podstawie zawartej umowy z Przychodnig
Rejonowa w Zlotoryi przeprowadzano szczepienia ochronne przeciw grypie u 0sob
powyzej 60 roku zycia. Ustugg zostaty objete 144 osoby z terenu miasta Ztotoryja.
Koszt zadania wyniost 6.480,00 zt.
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PRACA SOCJALNA

W roku sprawozdawczym miasto podzielone byla na 8 rejonéw opiekunczych.
Pracownicy socjalni realizowali wymienione w ustawie o pomocy spotecznej zadania
— oprocz wnioskowania o udzielenic pomocy dla 0sob i rodzin - $wiadczyli szeroko
rozumiang prace socjalng w 246 rodzinach, w ktoérych byto 349 o0sob.
Prace socjalng realizowano takze w oparciu o kontrakt socjalny, w tym celu
z 40 $wiadczeniobiorcami podpisano kontrakty socjalne — byly to osoby samotnie
gospodarujace.

Zgodnie z ustawg praca socjalna ma na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie
poprzez pelienie odpowiednich 16l spolecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi. Jest to trudny i dlugotrwaly proces. Praca wykonywana
przez pracownikow socjalnych jest bardzo odpowiedzialna i wyczerpujaca psychicznie.

Od pracownikéw socjalnych oczekuje si¢ znajomos$ci réznego rodzaju zagadnien,
poniewaz praca socjalna to takze wszelkiego rodzaju poradnictwo prawne,
ekonomiczne, psychologiczne, pedagogiczne, a takze pomoc w zatatwieniu trudnych
spraw zyciowych.

Praca socjalna ma réwniez na celu wzrost poczucia wlasnej warto$ci u naszych
swiadczeniobiorcow, poprawe funkcjonowania rodzin poprzez budowanie wlasciwych
relacji migdzy cztonkami rodzin oraz zmniejszenie skutkow zagrozenia wykluczeniem
spotecznym.

Prowadzona przez naszych pracownikow socjalnych praca socjalna oparta byta glownie
na poradnictwie w zakresie poszukiwania pracy, pozyskania lub podniesienia
kwalifikacji zawodowych, podj¢cia zatrudnienia lub stazu. Udzielano pomocy
W uzyskaniu postanowienia sadu w kwestii alimentow, ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci, uzyskania réznego rodzaju §wiadczen pieni¢znych. Motywowano
naszych klientow do korzystania ze specjalistycznego wsparcia np w Punkcie
Konsultacyjnym, do udzialu w spotkaniach z pedagogiem terapeutg i psychologiem
w tut. MOPS.

Stosowano nadzor nad sprawowaniem wladzy rodzicielskiej i kierowano do sadu
wnioski o wglad w sytuacje dziecka w razie ich zaniedbywania, proponowano
wspolprace z asystentem rodziny. Pomagano w racjonalnym gospodarowaniu $rodkami
finansowymi i roztozZeniu na raty zadtuzen w optatach mieszkaniowych, w zlozeniu
wniosku o przydziat lokalu i wydanie dowodu osobistego.

Efektywno$¢ dziatan podejmowanych przez pracownika socjalnego jest trudno
mierzalna. W wielu przypadkach o efektywnosci pracy z klientem $wiadczg drobne
sukcesy osiggalne przez nich, czy tez zmiana sposobu myslenia i wzrost $wiadomosci
spoteczne;.
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Pomoc specjalistow i inne formy pomocy w zakresie przeciwdzialania alkoholizmowi
I przemocy w rodzinie

Ustugi $wiadczone byly w siedzibie Osrodka w okresie marzec —grudzien 2018r., byty
to:

1. Pomoc terapeutyczna dla oséb i rodzin z problemem alkoholowym oraz ofiar
przemocy w rodzinie — §wiadczona byta przez pedagoga terapeute - skorzystaty z niej
43 osoby. W 5 przypadkach byta prowadzona procedura Niebieskiej Karty. Z rozmow
terapeutycznych 1 rozmdéw konsultacyjno - wspierajacych skorzystalo 37 osob.
Terapia rodzinna prowadzona byta z 5 rodzinami. Przeprowadzono 51 spotkan
w formie indywidualnej pracy i 18 sesji terapii rodzinnej, w ktdrej m.in. uczestniczyto
4 sprawcOw przemocy.

Na ten cel wydatkowano kwote 6 120,00 z}

2. Dyzury i dzialania interwencyjno-wspierajagce dla os6b uzaleznionych,
wspoluzaleznionych, ofiar i sprawcow przemocy w rodzinie. Lacznie opisywana
forma wsparcia dostgpna byla dla mieszkancow naszej gminy w 2018r.
przez 54 godziny. Po pomoc na dyzury zglosito si¢ 41 osoéb, w tym 27 o0sob
korzystato ze $wiadczen pomocy spotecznej. Natomiast 14 0séb na dyzury zgtosito si¢
poprzez uzyskang informacj¢ o dyzurach ze §rodowiska. Na dyzury zglosito si¢ 6 0s6b
z rodzin, w ktorych byla prowadzona procedura Niebieskie Karty.
Dyzury prowadzone byly przez pracownika tut. Osrodka.

Na ten cel wydatkowano kwote¢ 3 240,00 z1
3. Pomoc psychologiczna dla osob i rodzin z problemami alkoholowymi oraz ofiar
przemocy w rodzinie, ktora $wiadczona byta przez psychologa - skorzystaty z niej
22 osoby. Lacznie przez 9 m—cy udzielono 36 godzin porad. W 5 przypadkach
prowadzona byta procedura Niebieskie Karty. Koszt zadania 3.420 zt
Ponadto podczas spotkania profilaktycznego dla dzieci 1 rodzicow zagrozonych
problemem alkoholowym 1 przemoca w rodzinie, ktore odbylo si¢ 27.11.2018r.
zapewnione bylo wsparcie psychologa, ktory przeprowadzil pogadanke z rodzicami i
udzielat indywidualnych konsultacji oraz animacje dla dzieci. Koszt zadania 700 z1.
Na ten cel wydatkowano kwote 4 120,00 z1
4. Punk Konsultacyjny dla osob uzaleznionych, wspoluzaleznionych oraz ofiar
przemocy w rodzinie:
- w spotkaniach indywidualnych uczestniczyly 62 osoby - w tym 38 mezczyzn
125 kobiet,
- w zajeciach grupowych uczestniczyty 32 osoby — 15 kobiet 1 17 mezczyzn,
w tym 3 osoby z wdrozong procedurg Niebieskie Karty.
Punkt konsultacyjny prowadzony byl w okresie marzec — lipiec 2018r. Umowa
zostala rozwigzana przed zakonczeniem realizacji zadania ze wzgledu na wazny
1 w petni uzasadniony interes wykonawcy.
Na ten cel wydatkowano kwote: 3 400,00 zi
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Ponadto na potrzeby prowadzenia poszczegdlnych form  poradnictwa
specjalistycznego (Punktu Konsultacyjnego, pomocy psychologicznej, pomocy
terapeutycznej) na podstawie aneksu Nr WM.8135.75.2018 z dnia 22.11.2018r.
do Porozumienia Nr 1/2018 z dn. 23.02.2018r. zakupiono wyposazenie w postaci
krzesta, szafy na dokumenty, telefonéw bezprzewodowych, materialow biurowych
tj. flipchart w zestawie z pisakami i blokiem.

Dzigki tym sprzgtom 1 wyposazeniu polepszyly si¢ warunki pracy oséb §wiadczacych
pomoc specjalistyczng na rzecz mieszkancéw naszej gminy. Sprzety znajduja si¢
w siedzibie MOPS przy ul. B. Chrobrego 1.

Na ten cel wydatkowano kwote: 2 018,49 zi

Zorganizowano spotkanie profilaktyczne dla dzieci 1 rodzicéw zagrozonych
problemem alkoholowym 1 przemoca w rodzinie. W spotkaniu wzi¢to udziat 30 osob,
w tym 22 dzieci z 10 rodzin. Celem spotkania byto dostarczenie wiedzy z zakresu
problemu alkoholowego oraz przemocy w rodzinie, poprzez pogadanke terapeutyczng
psychologa oraz indywidualne konsultacje z psychologiem a takze wzmacnianie wigzi
rodzinnych poprzez wspdlne spedzanie czasu, zabawe¢ i integracje. Organizatorem
spotkania byt MOPS, na spotkaniu zapewniono poczestunek.

Na ten cel wydatkowano kwote: 759,42 zt
Zrealizowano porozumienie Nr 2/2018 1z dnia 25.04.2018r. dotyczace

zorganizowania wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym
oraz dla dzieci zagrozonych tym problemem. W kolonii nad morze wzigto udziat
20 dzieci.

Na ten cel wydatkowano kwote 20 000 zl.

1.3 PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE
DOZYWIANIA” na lata 2014 -2020

W roku 2018 na realizacje programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 -2020 otrzymaliSmy dotacj¢ celowa jako wsparcie
finansowe w zakresie realizacji zadania wtasnego okreslonego Uchwala Nr 221 Rady
Ministrow z 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania  finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020 na realizacj¢ zadan wilasnych gmin w wysokos$ci
142.500 zt. Gmina na program przeznaczyta $rodki wiasne w wysokosci 95.000 zt,
wydatkowano 92.984,81 zi.

Przyznane $rodki finansowe zostaty przeznaczone na:

- positki - 177.576,31 zt (wzrost do roku 2017 o0 10.570,01 zt).

- zasitki celowe na zakup artykutow zywnosciowych — 48.920,00 zt
(spadek do roku 2017 o 8.954,52 z});

- koszty transportu positkow —5.965,68 zt.
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Rzeczywista liczba o0sob objetych programem wyniosta 380 osob (spadek do 2017 r.

o 115 osob), w tym:

- dzieci do si6dmego roku zycia — 55,

- uczniowie do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne; - 90,

- pozostate osoby otrzymujace pomoc na podst. art. 7 ustawy o pomocy spotecznej
- 235.

Baza zywieniowa

Dzieci i miodziez w okresie nauki korzystaly z goracych positkow (obiad
dwudaniowy) w szkotach. W dwodch szkotach (Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy, Zespdt Szkot Ogodlnoksztatcacych) sg kuchnie i stotowki szkolne.
Dzieci uczgszczajace do przedszkoli zakwalifikowane do programu miaty optacony
positek (obiad) w przedszkolach 1 w ztobku z grupami przedszkolnymi.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ztotoryi funkcjonuje kuchnia,
w ktorej przygotowywane sa positki (zupa z wkladka) wydawane w Klubie
Parafialnym ,,Emaus” i na stoldwce SDS oraz pelne obiady dowozone osobom
chorym i niepelnosprawnym do miejsca zamieszkania.

Pomoc w formie positku

Z positkow korzystato 246 osdb, w tym:
- 40 dzieci do siodmego roku zycia;
- 82 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej;
- 124 pozostatych os6b otrzymujagcych pomoc na podstawie art. 7 ustawy
0 pomocy spoteczne;j.
Wsréd oséb wymienionych wyzej:
e 134 0s6b korzystato z pelnego obiadu, w tym:
- 40 dzieci do si6dmego roku zycia,
- 82 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;j,
- 12 pozostatych o0s6b otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy
0o pomocy spolecznej (osoby niepelnosprawne, ktérym dowozono obiady
do miejsca zamieszkania);
e 112 0s6b korzystato z jednego dania goracego w Klubie Parafialnym ,,Emaus”.

Zasilki celowe

Zasitki celowe - $wiadczenia pieniezne na zakup artykutow zywno$ciowych
udzielono 146 osobom. Na wyptaty zasitkow celowych wydatkowano kwote 48.920,00
zt (Srednia wysokos$¢ zasitku wyniosta 95,14 zt). Zasitki celowe na zakup artykutow
zywno$ciowych byly przyznawane w szczegolnosci W przypadkach koniecznosci
stosowania diety potwierdzone zaswiadczeniami lekarskimi.
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2. INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY
I MIESZKANCOW MIASTA

2.1. DODATKI MIESZKANIOWE

W ramach tej formy pomocy w 2018 roku przyjeto 435 wnioskoéw, w tym:
- rozpatrzono pozytywnie - 422,
- decyzje odmowne wydano — 12,
- w przypadku 1 wniosku umorzono postgpowanie,

Dodatki mieszkaniowe wyptacono dla 273 rodzin.
Szczegotows realizacje dodatkow mieszkaniowych w latach 2015 — 2018 przedstawia
ponizsza tabela:

Rok 2015 2016 2017 2018
Przyjete wnioski 583 554 499 435
Pozytywne rozpatrzone 568 516 477 422
L ] VLD (PR T 4.010 3. 603 3.189 2. 795
mieszkaniowych
Koszt udzielonych swiadczen 733.512 649.366,75 | 610.219,12 | 530.019,61
Srednia wysokosé 1 dodatku 182,92 180,23 191,35 189,63

mieszkaniowego

Corocznie obserwujemy spadek liczby wnioskow o przyznanie dodatku
mieszkaniowego - w stosunku do roku 2017 wplyneto 0 64 wnioski mniej. Srednia
kwota dodatku mieszkaniowego wynosita 189,63 zt.

Ponizej przedstawiono udzielonga pomoc w formie dodatku mieszkaniowego
na przestrzeni kilku lat biorac pod uwage wysoko$¢ wyptacanych dodatkéw oraz
uzytkownikOdw mieszkan w poszczegdlnych zasobach.

1) Wysoko$¢ wyplaconych dodatkow mieszkaniowych

Liczba wnioskodawcow
Kwota dodatku
2015 2016 2017 2018
do 100 zt 71 86 59 60
101 zt i powyzej 497 438 418 362

Najwyzsza grupa wnioskodawcoéw otrzymywata dodatki od 101 zt 1 powyzej.

26



2) Uzytkownicy mieszkan w poszczegolnych zasobach

Liczba wyptaconych

6
Uziytkownicy dodatlew

Kwota swiadczen

mieszkan

2015 2016 2017 2018 2015

2016 2017

2018

stanowigcych
wiasnosé

gminy

2.932 2.578 2.228 1.884 544.345

472.903,19 | 434.710,88

364.239,89

spotdzielczych

(o prawie
lokatorskim 524 465 452 428
lub

wilasno$ciowym)

101.051

91.070,73 92.464,14

89.726,70

innych
( wlasciciele
mieszkan 554 560 509 483
wykupionych,
wynajem mieszkan)

88.116

85.392,83 83.044,10

76.053,02

Najliczniejsza kategorie¢ klientow ubiegajacych si¢ o przyznanie dodatku
mieszkaniowego stanowili uzytkownicy mieszkan stanowigcych wtasno$¢ gminy.

2.2. DODATKI ENERGETYCZNE

Na wyptate dodatkdw energetycznych gmina otrzymuje

z budzetu panstwa. WnioskKi
dla 125 gospodarstw domowych.

srodki
0 przyznanie dodatku energetycznego zlozono

finansowe

Wyptacono 1.053 dodatkow energetycznych na taczng kwote 14.305,51 zt.
Koszty obstugi zadania — 286,11 zt (2% wydatkowanych $rodkow).

Miesieczna wysokosé
dodatku Hosé
L. i Kwota
Od 1.2018 . Od V2018, | Swiadczen
do 1V.2018 . do IV. 2019r.
Osoba samotna 11,22 11,35 568 6.421,19
0d 2 do 4 oséb 15,58 15,77 399 6.264,68
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Co najmniej 5 osob 18,70 18,92 86 1.619,64

Ogotem 1.053 14.305,51

2.3. SWIADCZENIA RODZINNE | ZASILEK DLA OPIEKUNA

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ztotoryi ustalane s3 uprawnienia
do $wiadczen rodzinnych 1 zasitkéw dla opiekunow. Prawo do zasitkow rodzinnych
ustala si¢ na okres zasitkowy tzn. od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego
roku kalendarzowego.

Srednia miesigczna liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych w 2018 r.
wyniosta 715.
Liczba wyptaconych $§wiadczen rodzinnych to 16.898 tj. 0 270 wigcej w poroOwnaniu

z rokiem 2017 na kw. 3.127.807,16 zt.
Zasitki dla opiekundéw wyptacono 148 razy na kwote 79.360,00 zi.

Rodzaje udzielanych §wiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Liczba Na kwot.
L.p. Rodzaj sSwiadczenia Swiadczen ¢
wzt
()
1. | Zasilek rodzinny 7.659 860.212,62
5 Dodatki do zasilku rodzinnego, 3.080 359.496,04
w tym z tytulu:
2.1. | urodzenia dziecka 62 44.997.17
99 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 126 49.175,12
z urlopu wychowawczego
2.3. | samotnego wychowywania dziecka 338 65.511 14
24 k§ztalcen1a 1 rehabilitacji dziecka 438
niepetnosprawnego 45.743
2.5. | rozpoczgcia roku szkolnego 882 4174875
26 podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 144
" | miejscem zamieszkania 10.229,02
wychowywanie dziecka w rodzinie
2.1 wielodzietnej 1.090 102.091,84

28




2.4,

3. Swiadczenia opiekuncze 5. 701 1.498,075

3.1. | zasilek pielegnacyjny 5.207 822.845
3.2. | $wiadczenie pielegnacyjne 461 657.670
3.3 | specjalny zasitek opiekunczy 33 17.560
4 Jednorazowa zapomoga z tytulu 79
" | urodzenia si¢ dziecka 79.000,00
5. | Zasilek dla opiekunow 148 29.360
6. | Swiadczenie rodzicielskie 379 331.023,50
SUMA (1+2+3+4+5+6) 17.046 | 3.207.167,16

Za czg$¢ o0sOb pobierajacych $wiadczenie pielggnacyjne, specjalny zasiltek

opiekunczy i zasitek dla opiekunow optacane byty:

- sktadki na ubezpieczenie spoteczne (emerytalne i rentowe) na kwote 86.874,06 zi
za 23 osoby;

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 16.169,15 zt za 17 0sob.

ZALICZKA ALIMENTACYJNA

Z tytulu zwrotu zaliczek alimentacyjnych od dtuznikow alimentacyjnych komornik
sagdowy na konto Osrodka przekazat kwotg 22.218,98z1, z ktorej po 50% przekazano
na dochod gminy 1 dochdd budzetu panstwa.

Na dzien 31 grudnia 2018 wysokos¢ zobowigzan dluznikow alimentacyjnych
z tytulu wyplaconych zaliczek alimentacyjnych wynosi 947.656,30 zt.

W stosunku do roku 2017 zobowigzania te zmniejszyty si¢ o 33.044,48 zi, w tym
10.825,50 zt wygasto z powodu $mierci dluznikéw alimentacyjnych.

2.5. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Osrodek realizowat w roku 2018 zadania wynikajace z ustawy 0 pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.
W roku 2018 wyplacono 1.926 swiadczen na kwote 673.495,95 zk.

Wysoko$¢ zobowigzan dluznikéw alimentacyjnych na dzien 31 grudnia 2018 roku
z tytulu wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wynosi 5.875.258,20 zk.
W stosunku do roku 2017 zobowigzania zwigkszyly si¢ o kwote 478.043,17 zt.

Od dhuznikéow alimentacyjnych odzyskano 213.699,65 zt (w 2017 byta to kwota
163.461,05zt). Z powodu $mierci dluznikéw alimentacyjnych wygasta kwota
110.898,49 zt (w 2017r. byta to kwota 235.223,32 zt).
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2.6.

W  Osrodku prowadzone byly réwniez postepowania wobec dluznikow
alimentacyjnych.

Liczba dtuznikow alimentacyjnych wynosita 409 (wzrost 0 4 osoby), w tym:

- zamieszkujgcych na terenie miasta Ztotoryja - 268 (2017 —254)

- spoza miasta Ztotoryja - 94 (2017 —93)

- zamieszkujgcych poza granicami RP - 11 (2017 - 18)

- komornik nie zna adresu zamieszkania - 5 (2017 — 6)

- przebywajacych w Zaktadach Karnych - 6 (2017 — 8)

- posiadajacych tylko zadluzenie =z tytulu zaliczki alimentacyjnej

— 25 (2017 - 26)

W  ramach postgpowan wobec dluznikow alimentacyjnych przeprowadzono
21 wywiadow alimentacyjnych i odebrano 21 o$wiadczenia majatkowe.
Do Powiatowego Urzedu Pracy w Zlotoryi przekazano 14 informacji
o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznikow alimentacyjnych.
Do Prokuratury Rejonowej w Zlotoryi ztozono 14 wnioskow o $ciganie przestepstwa
okreslonego w art. 209 §1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks karny.
Skierowano do Starosty Powiatu Ztotoryjskiego 4 wnioski o zatrzymanie prawa
jazdy.
Przekazano 134 informacje komornikom sagdowym o podjetych dziataniach wobec
dtuznikow alimentacyjnych.
Ztozono 146 wnioski do komornika sadowego o wszczecie/przytaczenie sig
do egzekucji sadowe;.
Wystano 169 zawiadomien o popetnieniu przestgpstwa przez dtuznika alimentacyjnego.

KOSZTY OBSLUGI SWIADCZEN RODZINNYCH, SWIADCZEN
Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO | ZASILKU DLA OPIEKUNOW

Koszty obstugi tych zadan finansowane sg z budzetu panstwa 1 nie mogly przekroczy¢
3% wydatkowanych $rodkow. Na postgpowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych
rowniez gmina przeznacza Srodki odzyskane od dtuznikow.

Na obstuge tych $wiadczen wydatkowano kwote 138.886,10 zi, w tym 20.001 zt

to srodki wlasne gminy.

2.7. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE | KOSZTY OBSLUGI

W roku 2018 na ,,Swiadczenia wychowawcze” wydatkowano kwote 6.716.223,67 zl,
co stanowi 95,06 % zaplanowanej kwoty (w roku 2017 - 7.051.575,29 zt, spadek
0335.351,62 zi).

Koszty obstugi §wiadczen wychowawczych w roku 2018 wyniosty 104.849,67 zt.
Srednia miesieczna liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczen wychowawczych w roku
2018 — 773 (w 2017 — 814, spadek o 41 rodzin).

Liczba wyptaconych $wiadczen wychowawczych w roku 2018 wyniosta 13.265
na kwote — 6.611.374 zt (w 2017 - 6.945.795,80 zt).
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2.8. JEDNORAZOWE SWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM” | KOSZTY OBSLUGI

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, wprowadzila
od 1 stycznia 2017 r. jednorazowe swiadczenie w wysokosci 4.000,- zt.

Na realizacj¢ tego zadania w 2018 roku wydatkowano kwote 12.371,13 =z,
w tym: trzy jednorazowe Swiadczenia po 4.000,- zl i koszty obshugi 371,13 zl.
W 2017r. zrealizowano réwne liczby i kwoty swiadczen.

Swiadczenie to przystuguje z tytulu urodzenia sie zywego dziecka posiadajacego
zaswiadczenie o cigzkim i nieodwracalnym upo$ledzeniu albo niculeczalnej chorobie
zagrazajacej zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu.

2.9. SWIADCZENIE ,,DOBRY START”

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. wprowadzono rzadowy
program ,,Dobry start”, jest to §wiadczenie jednorazowe przystugujace w zwigzku
z rozpoczgciem roku szkolnego do ukonczenia:

- przez dziecko lub osobe uczacg si¢ 20 roku zycia;

- przez dziecko lub osobe uczaca si¢ 24 roku zycia, w przypadku dzieci lub 0s6b
uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

Swiadczenie to przystuguje takze w przypadku:

- ukonczenia 20 roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca si¢ przed rozpoczgciem roku
szkolnego w roku kalendarzowym, w ktorym dziecko lub osoba uczaca si¢ konczy 20
rok zycia;

- ukonczenia 24 roku zycia przez dziecko lub osobe¢ uczaca si¢ przed rozpoczeciem roku
szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca si¢ konczy 24
rok zycia, w przypadku dzieci lub osob uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym lub znacznym stopniem niepelnosprawnosci.

W przypadku dziecka biorgcego udzial w zaj¢ciach rewalidacyjno-wychowawczych,
Swiadczenie przyshuguje nie wezesniej niz od roku kalendarzowego, w ktorym dziecko
konczy 7 rok zycia.

Swiadczenie ,,Dobry start” przystuguje w wysokosci 300 zl.

Na realizacj¢ tego zadania w 2018 roku wydatkowano kwote: 444.580 zl, koszty
obslugi wyniosly 14.380 zl, natomiast liczba wyplaconych $swiadczen w 2018 roku
wyniosta 1.436 na kwote 430.200 zl.
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2.10. WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

Narastajaco w pieczy zastepczej przebywato 33 dzieci, za ktéore gmina ponosita
czesciowa odptatnosé.

W roku 2018 w pieczy zastgpczej zostato umieszczonych 6 nowych dzieci w tym:

- w rodzinach zastepczych — 1 dziecko;

- w placéwkach opiekunczo—wychowawczych — 5 dzieci.

Na pobyt 15 dzieci w rodzinach zastgpczych wydatkowano kwote 47.603,03 zi
(w2017 r. — 43.565,84 zt).

Na pobyt 18 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych wydatkowano kwote
178.820,49 zt (w 2017 r. - 160.104,67 zt).

Lacznie 226.423,52 zl.

Pozyskano $rodki finansowe z budzetu panstwa- dotacj¢ celowa w wysokosci 17.427 zt
z ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zaste¢pczej na rok
2018” na dofinansowanie kosztow wynagrodzenia asystenta rodziny zatrudnionego
w Osrodku na state (1 etat).

Wydatki na zatrudnienie asystenta rodziny pokrywane byly z dwoch zrodet:

- dotacji otrzymanej w ramach programu w wysokosci 17.427,00 zt,

- §rodkow wiasnych gminy w wysokosci 11.850,73 zt,

W roku 2018 asystent rodziny pracowal z 21 rodzinami, w ktoérych wychowywato si¢
41 dzieci.

2.11. KARTA DUZEJ RODZINY

Do przyznawania Karty Duzej Rodziny upowaznionych jest trzech pracownikow
Osrodka (na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta Zlotoryja).

W ramach realizacji ogolnopolskiego, rzadowego programu wspierajacego rodziny

wielodzietne w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej takze w 2018 r. wydawano
Ogolnopolskie Karty Duzej Rodziny. O karte moga ubiegaé si¢ rodziny z min. trojka
dzieci, a takze rodziny zastgpcze i rodzinne domy dziecka. Karta wydawana jest
dozywotnio rodzicom a dzieciom do ukonczenia 18 lub 25 lat w przypadku
kontynuowania nauki, bez ograniczeh wiekowych w przypadku dzieci z orzeczeniem
o umiarkowanym lub znacznym stopniem niepelnosprawnosci. Osoby niepelnosprawne
otrzymujg karte na czas trwania orzeczenia o niepetnosprawnosci. Karta przyznawana
jest bezptatnie 1 bez wzgledu na dochdd. Wydanie duplikatu Karty jest odptatne. Karta
jest przyznawana na wniosek czlonka rodziny wielodzietnej posiadajacego pelna
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych.
Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze moga
korzysta¢ z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego
kraju. Ztotoryjscy posiadacze Karty Duzej Rodziny moga skorzysta¢ z ulg
preferencyjnych ofert takze na terenie naszej gminy.
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Katalog znizek jest ogloszony na stronie internetowej: rodzina.gov.pl. Wydajac Karte
mamy obowiazek poinformowaé o przystugujacych uprawnieniach wskazujac te strone
internetowa.

Koszt realizacji programu przez gming byt finansowany ze srodkow budzetu panstwa.

W 2018 r. wydano 81 Kart Duzej Rodziny dla 21 rodzin wielodzietnych, w tym dla
27 rodzicow i 54 dzieci.

Zrealizowano 19 wnioskow o Karte Duzej Rodziny na kwote 181,34 zi.

2.12. STYPENDIA I ZASILKI DLA UCZNIOW

2.13.

Corocznie spada liczba i kwota przyznanych zasitkow szkolnych. Na terenie gminy jest
coraz mniejsze zainteresowanie ta forma wsparcia.

Na stypendia i zasitki w 2018 roku wydatkowano 25.483,89 zt (w 2017 byta to kwota
45.176,45 zt).

W roku sprawozdawczym rozpatrywane byly wnioski o przyznanie stypendium
szkolnego, ktore zgodnie z regulaminem wykorzystywane byly na pokrycie wydatkoéw
zwigzanych z procesem edukacyjnym, m.in. na: podrgczniki do nauki (w tym stowniki,
zeszyty ¢wiczen), pomoce naukowe na kierunku wybranym przez ucznia, zakup obuwia
1 stroju sportowego.

Stypendia szkolne finansowane byly z dwoch Zrodet:
- dotacji celowej z budzetu panstwa
na dofinansowanie $wiadczen pomocy materialnej

dla uczniow o charakterze socjalnym (80%) 20.387,11 zt
- §rodki wtasne gminy (20%) 5.096,78 zt
Lacznie 25.483,89 zi

W okresie od stycznia do grudnia 2018 roku stypendia wyptacono dla 39 uczniow
(w 2017 — dla 63 ucznidéw).
Identycznie jak w 2017r. nie wptyna ani jeden wniosek o zasitek szkolny.

POMOC ZYWNOSCIOWA

W 2014 roku rozpoczgta si¢ realizacja Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020 (PO PZ) realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD), ktorego Instytucja Zarzadzajaca
jest Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;.

Zywno$¢ wydawana byla w:

1. Parafii p.w. NNMP w Ztotoryi przy ul. Chopina 13;

2. Parafii Sw. Jadwigi Slaskiej przy ul. Klasztornej 18 w Zlotoryi;

3. Parafii p.w. Sw. Jozefa Robotnika przy ul. Broniewskiego 24a w Ztotoryi.
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Rolg tut. Os$rodka w realizacji Podprogramu 2018 byto kwalifikowanie osob
1 rodzin do otrzymania pomocy zywno$ciowej poprzez wydawanie stosownych
skierowan.
Na potrzeby wdrazania podprogramu wydano lacznie 410 skierowan dla 705 osob.

Okres waznos$ci niniejszych skierowan to VIIL.2018 r. - VI.2019 .

Pomoc w ramach PO PZ kierowana byta do osob, ktére z powodu niskich
dochoddéw nie bylty w stanie zapewni¢ sobie odpowiedniego positku. Wsparcie trafiato
do 0sdb znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacji, spetniajgcych przestanki wskazane
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej (m.in. ubostwo, bezrobocie, niepetnosprawnosc,
dlugotrwata lub cigzka choroba, sieroctwo, bezdomno$¢, przemoc w rodzinie,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, alkoholizm
lub narkomania).

Dochéd tych  0sob lub rodzin nie mogt przekraczaé 200 % kryterium
dochodowego uprawniajacego do Kkorzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej,
tj. 1.268zt dla osoby samotnie gospodarujgcej i 1.028zt dla osoby w rodzinie
do 30.09.2018r. i od 01.10.2018 r. — 1.402 zt dla osoby samotnie gospodarujacej
1 1.056 zt dla osoby W rodzinie.

2.14. POTWIERDZANIE PRAWA DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Z upowaznienia Burmistrza Miasta Dyrektor Os$rodka wydaje decyzje
potwierdzajace  prawo do  $wiadczen opieki  zdrowotnej  finansowanych
ze §rodkoéw publicznych.

Whniosek o wydanie takiej decyzji moze ztozy¢ $§wiadczeniobiorca lub podmiot
udzielajacy $wiadczen zdrowotnych w stanie nagltym.

W roku 2018 rozpatrywano 26 takich spraw i wydano 20 decyzji potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

I1l. REMONTY | ZAKUPY INWESTYCYJNE

W roku sprawozdawczym prowadzone byly prace remontowe w budynku MOPS, ktore
poprawily stan techniczny i wizualny naszej siedziby. Rozbudowa systemu monitoringu
wptynela na wzrost poczucia bezpieczenstwa naszych pracownikow oraz innych os6b w nim
przebywajacych.

Przeprowadzono remonty, naprawy i konserwacje, byty to m.in.:

1. Wymiana stolarki okiennej w pok. 10, 20 na I pictrze siedziby Osrodka — na ten cel
wydatkowano kwote 22.140,00 z1.

2. Wymiana wyktadziny PCV na korytarzu I pigtra, na schodach i potpigtrach holu oraz
w pok. nr 10 — na ten cel wydatkowano kwote 20.600,00 zt.
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3. Wyremontowano trzy pomieszczenia tj. pok. nr 2,3,7 w Srodowiskowym Domu
Samopomocy oraz pok. nr 10 na I pietrze Osrodka — na ten cel wydatkowano kwote
15.152,30 zi.

4. Wykonano remont bramy wjazdowej- koszt 1.107,00 zt.

Rozbudowano system monitoringu w budynku Osrodka (instalacja trzech kamer
na kazdym pietrze oraz dzwigkowego systemu alarmowego) - na ten cel wydatkowano kwote
5.527,62 zi.

W ramach zakupow inwestycyjnych zakupiono urzadzenie UTM Stormshield z 3 letnim
serwisem zabezpieczajgce sie¢ komputerowg — ochrona danych - koszt zakupu wyniost
6 112,24 z1.

. KADRA REALIZUJACA ZADANIA

Wedlug stanu na 31 grudnia 2018 roku w Osrodku zatrudnionych byto
63 pracownikow. Wszyscy posiadaja wymagane kwalifikacje zawodowe. Pracownicy
Osrodka to osoby rzetelne, wykonuja swoja prace z duzym zaangazowaniem.

W Os$rodku zatrudnionych jest wiele osob mtodych — kobiet, ktore w zwigzku
z zajsciem w cigz¢ korzystaja z dlugotrwatych zwolnien lekarskich, nastgpnie z urlopdéw
macierzynskich i rodzicielskich, wykorzystuja zalegte i biezace urlopy wypoczynkowe
(nieobecno$¢ pracownika ok. 2 lat). Odnotowujemy takze dlugotrwate absencje chorobowe
wsrdd pozostatych pracownikow, takze na stanowisku kierowniczym (Dziat Pomocy
Srodowiskowej) i stanowisku samodzielnym (Zespot ds. Asysty Rodzinnej). Sytuacje takie
generuja liczne braki kadrowe wsrdd wyspecjalizowanych pracownikow 1 konieczno$é¢
zatrudnienia nowych os6b (umowy na zastgpstwo). Nowi pracownicy zazwyczaj wymagaja
uzupetnienia wiedzy i dos$wiadczenia, poniewaz nie posiadaja umiejetnosci w stopniu
umozliwiajacym samodzielne §wiadczenie pracy 1 wymagaja wsparcia przetozonych.

W roku sprawozdawczym przeprowadzono 16 naboréw - glownie na zastepstwo
za: opiekunki ops (6 0s.), kucharza (1 0s.), specjaliste pracy z rodzing (1 0S.), pracownik
socjalny (2 o0s.), robotnik gospodarczy (2 0s.) oraz zatrudnienie jako pomoc administracyjna
(2 0s.) w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Sekcji Swiadczen Rodzinnych (zgodnie z umowa
z PUP po zakonczonym stazu), do kuchni przyjeto 1 pracownika i do Klubu Seniora
zatrudniono 1 osob¢ na stanowisko instruktora kulturalno-o$wiatowego (1/2 et.) i robotnika
gospodarczego (1/2 et.).

W 24 szkoleniach merytorycznych, podnoszacych kwalifikacje 1 wiedzg
na zajmowanym stawisku pracy, uczestniczylo 40 pracownikéw. Niektore szkolenia
czesciowo finansowane byty z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

W 2018 r. odnotowaliSmy 13 pracownikéw przebywajacych na dhlugotrwalych
zwolnieniach  lekarskich, co stanowi 20,64 % =zatogi, natomiast S$redniorocznie
na zastgpstwo  zatrudnionych byto ~6 osoéb (5,2 etatu).

Wystepuja duze trudnosci w pozyskaniu pracownikow na stanowisko pracownika socjalnego
I asystenta rodziny - nie ma osob chetnych do podjecia takiej pracy oraz majacych
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odpowiednie wyksztalcenie i doswiadczenie, kolejng przyczyna jest tez niezadowalajaca
wysoko$¢ wynagrodzenia.

Wickszo$¢ swiadczen realizowanych w Osrodku przyznawana jest w drodze decyzji

administracyjnych. W roku 2018 wydano ponad 5 tys. decyzji administracyjnych.

V.

PLANOWANE POTRZEBY DO REALIZACJI W ROKU
2019

1. Zapewnienie srodkoéw finansowych na realizacj¢ zadan.

2. Realizacja zalecenia pokontrolnego wojewody - utworzenie mieszkania chronionego.

3. Pozyskanie dodatkowych $rodkéw finansowych na zwigkszenie liczby asystentow
rodziny.

4. Pozyskanie dodatkowych $rodkéow finansowych na przeciwdzialanie przemocy
w rodzinie.

5. Utworzenie ogrzewalni dla bezdomnych lub zabezpieczenie lokalu i utworzenie
W nim catorocznej tazni, magazynu do przechowywania odziezy dla o0sob
potrzebujacych, pralni.

6. Zapewnienie pomieszczenia do wydawania positkow przy ul. Lakowe;.

7. Uwzglednienie srodkéw finansowych na remonty t.j.:

- wykonanie izolacji pionowej Sciany frontowej budynku wraz z wymiang kratek
scieckowych oraz uzupehienie kostki brukowej przed budynkiem Osrodka a takze
remont pokoju nr 15 na I pigtrze,

- montaz plomb kontrolnych ( popekane Sciany ) w pok. nr 21 na II pigtrze.

8. Zapewnienie $rodkéow finansowych na zakup inwestycyjny w postaci trzech
klimatyzatorow do pomieszczen znajdujacych sie na II pietrze budynku tj. pok.
nr21, 22, 23.

Dyrektor
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ztotoryi

lwona Pawlus
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