Dotyczy: w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego :

,USLUGI W ZAKRESIE DOSTARCZANIA POSILKOW DLA PACJENTOW
MCTIiPZ”, Numer referencyjny: ZP/02/2022

1. Powolujac si¢ na jawno$¢ finanséw publicznych prosimy o podanie;

- aktualnej stawki netto oraz brutto za jeden positek jakag Zamawiajacy placi obecnie za
wykonanie przedmiotowej ustugi?

2. Prosimy o podanie liczby wydanych positkow w rozbiciu na $niadania, obiady, kolacje,
w przedziale na poszczegdlne oddzialy, za okres Grudzien 2021 — Listopad 2022,
informacja ta jest niezb¢dna do prawidtowej kalkulacji ceny , gdyz daje obraz na temat
realnej liczby wydanych positkow
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3. Czy Wykowana dobrze rozumie, ze Zamawiajacy pokryje koszty badan positkow, a
wykonawca ponosi koszt probki?

4. W jaki sposob dokonywane beda zmiany stanéw przed kazdym positkiem?

5. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze nie odpowiada za utylizacje pojemnikéw
jednorazowych po positkach?

6. Prosimy o wskazanie w jaki sposob maja by¢ podawane surowki w zestawie obiadowym
spakowanym razem w jednym opakowaniu z gorgcym positkiem?

7. Jaka kwote przeznaczyt Zmawiajacy na realizacje tego zamowienia?

8. Czy Zamawiajacy przewiduje w trakcie trwania kontraktu zmiany co do ilo$ci
osobodni?

9. Czy Zamawiajacy planuje w trakcie trwania kontraktu remontow, ktore skutkowatyby
zmniejszeniem liczby zywionych pacjentow o 10% 1 wigcej?

10. Czy Zamawiajacy odstapi od kary za spdznienie, jezeli bedzie ono spowodowane
przyczynami niezaleznymi od Wykonawcy, ktorych nie mogt on przewidzie¢ i nie
miat na nie wptywu?

11. Czy Zamawiajacy odstapi od natozenia kary w przypadku usunigcia uchybien przed
wydaniem positkow pacjentom?

12. Prosimy o uwzglednienie odchylu od wymaganej temperatury +5°

13. Czy Zamawiajacy dopuszcza minimalne temperatury positkow zgodnie z systemem
HACCP.

14. Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikoéw na umowe zlecenie w

przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na
umowe o prace, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie,
porodu, urlopu na zadanie).

Uzasadnienie: Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylgcznie na umowe o prace w

svtuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca

nie jest w stanie przewidzie¢ ile osob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu

lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m.

in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP,




co w svtuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyvzszym
wnosimy jak na wstepie.

15. Zwracamy si¢ z prosba o wprowadzenie w wzorze umowy zapisu umozliwiajgcego
stronom rozwigzanie umowy z 2 miesi¢cznym okresem wypowiedzenia. Proponujemy
wprowadzenie nastepujacego zapisu: ,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z
waznych powodow z zachowaniem 2 miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku umoéw dlugoterminowych zawieranych na okres 1 — 3 lat w
momencie zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz
czynnikéw mogacych mie¢ negatywny wpltyw na wykonywanie zobowigzan umownych dla
kazdej ze stron, jak rowniez w sposob kompleksowy i wyczerpujacy uregulowac procedury
postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie mozliwosci rozwigzania umowy za
wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakonczenia stosunku
prawnego pomigdzy stronami, jezeli z okre§lonych powodow nie sg one zainteresowane
dalszym kontynuowaniem wspoétpracy na dotychczasowych warunkach. Majac na wzgledzie
dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie si¢ nowych technologii wykonywania
zamowien, czy tez nowych srodkéw, moze po kilku latach doj$¢ do sytuacji, gdy jedna ze stron
w tym roéwniez zamawiajacy bedzie chciatl skorzysta¢ z jednostronnego uprawnienia do
zakonczenia umowy przed uplywem jej obowigzywania. Obowigzujace przepisy ustawy prawo
zamowien publicznych nie zawierajg w tym zakresie zadnych zakazow.

16. Prosimy o szczegdélowe wyjasnienie pojecia ztg jako$¢ 1 warunkow przyznawania kar.
Czy wykonawca dobrze rozumie, ze kwestionowanie zlej jakosci bedzie potwierdzane
w obecnos$ci pracownika wykonawcy i przy dostarczeniu positkow ?

17. Czy w przypadku zmniejszenia liczby zywionych Zamawiajacy wyraza zgod¢ na
negocjacje ceny?

18. Rada Ministréw przyjeta rozporzadzenie w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej w 2023 r.,
przedtozone przez ministra rodziny i polityki spoteczne;j.

W 2023 r. minimalne wynagrodzenie za prace wzrosnie w dwoch etapach. Od 1
stycznia najnizsza pensja bedzie wynosita 3490 zt, a od 1 lipca — 3600 zt. Oznacza to,
ze przecigtna wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia w 2023 r. wyniesie 3545 zt. W
przysztym roku wzrosnie takze minimalna stawka godzinowa dla okreslonych umow
cywilnoprawnych — od 1 stycznia bedzie wynosic¢ 22,80 zt, a od 1 lipca — 23,50 zt.
Czy w zwiazku z powyzszym Wykonawca ma uwzglednia¢ w kalkulacji minimalne
wynagrodzenie za prace, obowigzujace Od 1 stycznia 2023 roku tj. 3490 zt oraz
wynagrodzenie obowigzujace od 1 lipca — 3600 zt dla umdw o prace oraz minimalng
stawke godzinowa od 1 stycznia rowng 22,80 zi, a od 1 lipca — 23,50 zt. ?

Czy jednak Wykonawca ma kalkulowaé¢ ofert¢ uwzgledniajagc minimalne
wynagrodzenie na dzien sktadania ofert a Zamawiajacy zwaloryzuje wynagrodzenie
wykonawcy poczawszy od stycznia 2023r?

19. Zgodnie z art. 439 Pzp ustawodawca zdecydowal si¢ na uwzglgdnienie zdarzen
wplywajacych na konieczno$¢ zmiany wynagrodzenia. Za takie zdarzenia uznano
zmiang¢ cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja zaméwienia oraz
osiggniecie przez te zmiany okreslonego poziomu. Uwzgledniajgc powyzsze, regulacja
art. 439 Pzp zmierza do zachowania rownowagi kontraktowej miedzy zamawiajacym a
wykonawcg, zobowigzujac do roztozenia miedzy stronami ryzyk gospodarczych,
bedacych nastgpstwem zmian cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
zamowienia 1 zachodzacych w toku jego realizacji.
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W zwiazku z powyzszym wnosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapisow
umozliwiajacych zmian¢ wysoko$ci wynagrodzenia wykonawcy wynikajaca ze
znaczacego wzrostu cen mediow, ktore bezsprzecznie stanowig istotny element
kosztotworczy w przypadku $wiadczenia uslugi zywienia. W obecnej sytuacji
ekonomiczno-politycznej, w ktorej ceny mediow podlegajg duzej dynamice zmian i
Wykonawca w momencie skladania oferty nie jest w stanie przewidzie¢ na jakim
poziomie beda ksztaltowaty si¢ ceny za media nawet na przestrzeni kolejnych kilku
miesiecy.

W celu umozliwienia skorzystanie z mozliwosci, o ktorych mowa w art. 439 ustawy
Pzp proponujemy wprowadzenie nastgpujacych zapiséw do projektu umowy:

a. W przypadku wystgpienia zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia
wynikajacych ze zmiany optat za media tj. wode, energi¢ elektryczng i gaz
wynagrodzenie Wykonawcy okreslone we wzorze umowy podlega zmianie w
ten sposob, ze w sytuacji, gdy réznica w kosztach oplat za media wyniesie co
najmniej 10% , Wykonawca bedzie uprawniony do ztozenia dwa razy w roku
kalendarzowym wniosku waloryzacyjnego, a Zamawiajacy zwaloryzuje
wynagrodzenie Wykonawcy o udowodnione wzrosty kosztow.

b. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o warto$ci wykazanej zmiany w
przeliczeniu na cen¢ netto osobodnia.

c. Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian bedzie wykazanie przez
Wykonawce stosownymi dokumentami powyzej zmiany.

d. Wynagrodzenie z tego tytutu moze ulec zmianie nie wigcej niz o 30%.

Zamawiajacy w §2 ust. 4 umowy ogranicza realizacje zamdwienia, ze wzgledu iz i1los¢
jest podstawowym czynnikiem odpowiadajacym za wynik kontraktowo prosimy o
zwigkszenie minimalnego poziomu realizacji zaméwienia do 80%. Im nizszy poziom
realizacji zamowienia tym wyzsza cena dla Zamawiajacego. Prosimy o zmian¢ w tym
zakresie oraz majac na uwadze sytuacje zwiazang z wysoka inflancja, zmianami cen
medidw czy wojng wnosimy o wprowadzenie zapisu do umowy iz w przypadku spadku
ilosci zywionych o 20% , ktory bedzie utrzymywat si¢ przez okres powyzej jednego
miesigca przyszly wykonawca bedzie mial mozliwo$¢ ubiegania si¢ o ryczalt
finansowy, ktory pozwoli na pokrycie start finansowych wynikajacych =z utraty
planowanego obrotu. Taka mozliwo$¢ na etapie kalkulowania ceny pozwoli na
niewliczanie tego ryzyka w ceng za osobodzien.
Jezeli Zamawiajacy przewiduje zmniejszenie liczby zamawianych positkow, powinien
zastosowa¢ mechanizm, o ktérym mowa w art. art. 433 pkt 4 Pzp. Czasowe ograniczenia
w przedmiocie zamdéwienia majg ogromny wplyw na rentowno$¢ umowy o udzielenie
zamoOwienia publicznego. Istnieje prawidlowos§¢ ekonomiczna, zgodnie z ktorg im
wigkszy przedmiot zamowienia, tym nizsze koszty ponosi wykonawca (tzw.
ekonomiczny efekt skali — koszty nie rosng wprost proporcjonalnie do wielkosci
produkcji, lecz maleja), na skutek czego w takim wypadku wykonawca jest w stanie
zaoferowac nizsza ceng. Jesli jednak juz po zawarciu umowy przedmiot zamowienia
zmaleje w stopniu znacznym, okaze si¢, ze wykonawca nie jest w stanie osiggna¢ efektu
skali i otrzymuje wynagrodzenie po cenach nizszych od takich, jakie zaoferowalby,
gdyby jeszcze przed zlozeniem ofert zamawiajagcy zmniejszyt przedmiot zamowienia.
W dodatku, wykonawca ponosi tzw. koszty alternatywne, czyli koszty ,,utraconych
szans”, gdyz poprzez fluktuacje wielkoSci przedmiotu zamoéwienia zobowigzany jest
utrzyma¢ w gotowosci — W rezerwie — okreslong ilos¢ personelu, sprzetu i asortymentu
na wypadek naglego przywrdcenia ograniczonego przedmiotu zamodwienia do
pierwotnej warto$ci, ktére to zasoby moglby wykorzysta¢ do $wiadczenia ustug w
innym miejscu.
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Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie zwlaszcza w okresie jesienno-zimowym
warzyw mrozonych wzgledéw produkcyjnych, a takze faktu, ze mrozone warzywa
charakteryzujg si¢ zdecydowanie mniejszym odpadem technologicznym oraz na
podstawie badan naukowych w poréwnaniu do warzyw §wiezych warzywa mrozone
nie r6znig si¢ w sposob istotny pod wzgledem zawartosci sktadnikéw odzywczych?
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze przedstawiony jadtospis w Zataczniku nr 10 do
SWZ jest przyktadowy i dopuszcza si¢ planowanie dan oferowanych przez
Wykonawce?
Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze gramatura dan ma by¢ tak dostosowana aby
umozliwita realizacje aktualnych zalecen 1ZZ i tym samym warto$¢ kaloryczna diet
wynosita 2100 kcal, weglowodany stanowity 45-65%, biatka 10-20%, a thuszcze 20-
35%7?
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze gramatura dan w Zalaczniku nr 10 do SWZ jest
przyktadowa?
Czy Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie produktow mrozonych typu knedle, pierogi
itp.?
Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie dan pétmigsnych typu risotto, kaszotto,
spaghetti celem urozmaicenia?
Czy Zamawiajacy wymaga by do dan jednogarnkowych, ktore w swoim sktadzie
zawieraja juz warzywa, weglowodany oraz petnowarto$ciowe biatko, np. ryz z
kurczakiem i warzywami, kaszotto z migsem i warzywami, makaron ze szpinakiem i
kurczakiem, itp. majg by¢ planowana osobno porcja warzyw w formie surowki,
warzyw na parze lub gotowanych?
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od
wymaganej wartosci energetycznej i odzywczej w jadtospisach okresowych np.
dwutygodniowych. Zwyczajowo stosowane jest odchylenie +/- 10%.
Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie przynajmniej raz w tygodniu obiadu
jarskiego zawierajacego pelowartosciowe biatko zwierzece w ramach zalecen 127
ograniczenia podazy migsa do 0,5kg na tydzien?
Zgodnie z 1ZZ rozklad kalorycznosci przy trzech positkach powinien wygladaé
nastepujaco: $niadanie 30-35 %; obiad 35-40 %; kolacja 25- 30 %. Prosimy o zmiang
zapisow Zatacznika nr 10 do SWZ na zgodng z zaleceniami I1ZZ.
Wnosimy o modyfikacje Zatacznika nr 10 do SWZ, pkt 1., aby diety bilansowane byty
zgodnie z obecnie funkcjonujagcymi w zZywieniu zbiorowym zaleceniami Instytutu
Zywnosci i Zywienia, ktore opisane sg w nastepujacych publikacjach ,,Podstawy
naukowe Zywienia w szpitalach: pod redakcja Jana Dzieniszewskiego, wyd. 1ZZ,
,»Zasady prawidtowego zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza,
wyd. 1ZZ, ,Normy zywienia dla populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K.
Stos, J. Charzewskiej wyd. NIZP- PZH 2020r.?
Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie margaryny migkkiej kubkowej celem
ograniczenia podazy cholesterolu i tym samym profilaktyki choréb sercowo-
naczyniowych? Na podstawie aktualnej literatury ,,Zasady Prawidtowego Zywienia
Chorych w Szpitalach” pod redakcja prof. Jarostawa Jarosza ,,masto nie jest
produktem, preferowanym w zywieniu racjonalnym ze wzgledu na zawartos¢
nasyconych kwasow ttuszczowych”.
Prosimy o potwierdzenie, ze warto$¢ kaloryczna diet powinna by¢ zgodna z
zaleceniami 1ZZ na podstawie Zalacznika nr 10 do SWZ, pkt 1., z tego wzgledu
zgodnie z aktualng wiedzg powinna wynosi¢ 2100 kcal. Opierajac si¢ na Normach
Zywienia dla Populacji Polski i ich zastosowaniu pod redakcjg Mirostawa Jarosza i
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wsp. z 2020 roku, srednie zapotrzebowanie na energi¢ (EER) dla zakresu PAL
(poziom aktywnosci fizycznej) 1,4-1,6 wnosi $rednio 2100 kcal.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dopuszczenie planowania jadtospisow 14-
dniowych. Planowanie rytmem dwutygodniowym umozliwia precyzyjnie zbilansowac
diety oraz zachowac¢ nalezyte urozmaicenie positkow. Sugerujemy by Zamawiajacy
zmienit zapis, tak aby w przeciagu 14 dni wystepowat: 2 razy obiad jarski z
uwzglednieniem biatka pelnowarto§ciowego, 2x ryba, 2x obiad pétmigsny, 3x migso
w kawatku, 1x ¢wiartka z kurczaka lub jego cze$¢, 2x gulasz, potrawka, 2x mig¢so
mielone. Sugerowane rozwigzanie pozwoli spetni¢ zalecenia 1ZZ oraz zwigkszy
r6éznorodno$¢ i atrakcyjno$¢ jadtospisow. Planowanie jadtospiséw zgodnie z rytmem
dwutygodniowym, pozwoli na uwzglednienie postnego pigtku oraz $wigtecznego
charakteru niedzieli.

Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze Zamawiajacy wmaga aby diety bilansowane
byly zgodnie z zaleceniami 1ZZ i z tego wzgledu diety dla dzieci, mtodziezy i
dorostych powinny zawiera¢ weglowodanow 45-65%, biatka 10-20%, ttuszczéw 20-
35% na podstawie zalecen 1ZZ oraz Norm Zywienia dla Populacji Polski i ich
zastosowanie pod redakcja Mirostawa Jarosza 1 wsp. z 2020 roku?

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania
positkow w formie online dostgpnej na kazdym oddziale Zamawiajacego? Oferowany
program jest intuicyjny i wymaga wylacznie komputera z dostepem do Internetu.
Wykonawca gwarantuje przeprowadzenie pelnego szkolenia dla Koordynatoréw ds.
Zywienia w szpitalu oraz osob pracujacych na oddziatach. Wprowadzenie systemu
zamawiania positkow umozliwia skrdcenie czasu prowiantowania positkow, wpltyw w
realnym czasie korekt wprowadzanych przez Zamawiajgcego do systemu
produkcyjnego, zamawianie dodatkéw zapisanych w umowie, proste rozliczenie
miesi¢czne oraz generowanie wszystkich niezbednych gotowych danych do faktur.
Ponadto Dietetyk Zamawiajacego ma ciggly nadzor nad prawidtowos$cia
zaprowiantowania oddziatow w dowolnym czasie, poprzez wejscie na strone¢ systemu,
a takze dostep do sktadu oraz wartosci odzywczych planowanych jadtospisow

Czy Zamawiajacy wymaga planowanie codziennie zup mlecznych?



