Aleksandréw L.odzki, dnia 12 stycznia 2017 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE / OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Przedmiotem zamowienia jest zakup ustugi znaczaco ulepszajacej ushuge swiadczong przez
Zamawiajacego oraz ustugi dotyczacej innowacji nietechnologicznej, towarzyszacej ustudze
Swiadczonej przez Zamawiajagcego w ramach projektu ,,Ulepszenie ushugi firmy
TENSORPOLSKA poprzez narzedzie pomiaru jakosci”, ktory ubiega si¢ o dofinansowanie
z Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, dziatanie 2.3.2. ,,Bony na innowacje MSP”.

1. Zamawiajacy
Jarostaw Debski, prowadzacy dziatalno§¢ gospodarcza pod nazwag TENSORPOLSKA

Jarostaw Dgbski, z siedzibg w Aleksandrowie L.odzkim (kod pocztowy 95 — 070),
ul. Senatorska 1 m.19

NIP 732-191-62-78 REGON 473220784
Telefon 42 29 80 241 Telefon komérkowy 600 95 444 1
Faks 42 29 80 242 E-mail biuro@t-p.pl

Strona www - www.t-p.pl

2. Nazwa i kod wg Wspolnego Slownika Zamowien (CPV)

= 73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno — rozwojowe

3. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego
zgodnie z:
= zasadg konkurencyjnos$ci okreslong w Wytycznych horyzontalnych oraz
Regulaminie konkursu Podziatania 2.3.2. Bony na innowacje dla MSP,
= zasadami wynikajacymi wprost z Traktatu Ustanawiajgcego Uni¢ Europejska
oraz orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich (ETS),
= przepisami art. 66 — 70 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

4. Opis przedmiotu zamowienia

Trzonem ustugi swiadczonej przez Zamawiajacego jest udostepnianie i prowadzenie
serwisOw Biuletynow Informacji Publicznej w oparciu o platforme informatyczng.

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi znaczaco ulepszajacej ustuge swiadczong
przez Zamawiajgcego oraz ustugi dotyczacej innowacji nietechnologicznej,
towarzyszacej ustudze §wiadczonej przez Zamawiajgcego.

Zakres ushugi obejmuje trzy zadania:
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1) Analize ustugi §wiadczonej przez Zamawiajacego, poprzez:

a.

b.

analiz¢ otoczenia rynkowego firmy wraz z zebraniem i uzupehieniem
danych w zakresie niezb¢dnym do realizacji ustugi, w szczeg6lnosci:
I. pozyskania lub uzupetnienia informacji na temat potrzeb i oczekiwan
obecnych i/lub potencjalnych klientow,
Il. pozyskania lub uzupelnienia informacji nt. konkurencji i jej
pozycjonowania,

Ili. pozyskania lub uzupehienia informacji w zakresie estetyki, UX,
zidentyfikowanych cech istotnych produktéow konkurencji, w tym w
zakresie brandingu i ustug towarzyszacych,

Iv. opracowanie i analiz¢ informacji  uzyskanych w wyniku
przeprowadzenia badan okre§lonych w i, ii, iii.

analiz¢ procesows i funkcjonalng tworzenia wartosci dodanej, sktadowych
Swiadczonej przez Zamawiajacego uslugi wraz z wiaczeniem odbiorcow
koncowych (poprzez ich udziat w identyfikacji i weryfikacji supozycji
potrzeb) w zakresie wypracowania znaczaco ulepszonej ustugi,
identyfikacj¢ 1 analize czynnikow synergicznych ustugi oraz ich wpltywu
biznesowego oraz  spoleczno-ekonomicznego, ze = szczegdlnym
uwzglednieniem potencjatu do monetyzacji tego wptywu,

2) przeprowadzenie badan rozwojowych majacych na celu opracowanie koncepcji
modelu pomiaru jako$ci informacji publicznej na potrzeby ponownego
wykorzystania dostosowanego do potrzeb Zamawiajacego wraz ze stworzeniem
dokumentacji technicznej modelu, badaniem modelu oraz opracowaniem prototypu
modelu do implementaciji,

3) opracowanie prototypu rozwigzania informatycznego do udost¢pniania informacji
publicznej, w szczegdlnosci na potrzeby ponownego wykorzystania informacji ze
szczegdlnym uwzglednieniem wytycznych zadania pierwszego, poprzez:

a.

zebranie, systematyzacje 1 wyznaczenie wytycznych dla prototypu
rozwigzania do udostepniania informacji publicznej, w szczegodlnosci
z uwzglednieniem charakterystyki potrzeb ponownego wykorzystania
informacji oraz przebiegu i zasad prototypowania. Ma to uwzgledniaé w
szczegoOlnosci wsparcie Zamawiajgcego w ocenie koncepcji oraz wyborze
sktadowych funkcjonalnych, uzgodnienia dotyczace technologii i zasad
budowy prototypu rozwigzania informatycznego,

zaprojektowanie i zbudowanie prototypu rozwigzania,

implementacj¢ modelu pomiaru jakosci informacji publicznej na potrzeby
ponownego wykorzystania,

weryfikacje prototypu poprzez testowanie w warunkach laboratoryjnych
I ewentualne uzupetienie zatozen projektowych celem dalszego okreslenia
formy produktu gotowego do komercjalizacji.

Ustuga powinna takze obejmowacé wlaczenie koncowych uzytkownikéw w proces
znaczacego ulepszania ustugi Swiadczonej przez Zamawiajacego, poprzez ich udziat
w identyfikacji potrzeb w zakresie wypracowania znaczgco ulepszonej ustugi.
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Prace przeprowadzone przez jednostke naukowa w ramach realizacji ustugi powinny
zosta¢ zakonczone, co najmniej na poziomie sprawdzenia i demonstracji w warunkach
laboratoryjnych lub zblizonych do rzeczywistych produktow projektu.

Oferent przygotuje w porozumieniu z Zamawiajgcym plan prac projektowych —w celu
doprecyzowania szczegdétow merytorycznych oraz kwestii technicznych. Brak
akceptacji przez Zamawiajacego przedstawionego harmonogramu moze spowodowaé
uniewaznienie postegpowania przez Zamawiajacego.

Dokumentacja

Zamawiajgcy wymaga, aby Oferent przygotowal i dostarczyl (w trakcie lub po
wykonaniu ustugi) do siedziby Zamawiajacego, zgodnie z ogdlnie akceptowalnymi
standardami w dziedzinie dokumentowania, dokumentacj¢ powykonawcza w zakresie
uruchomienia i konfiguracji modelu (przy tworzeniu dokumentacji zaleca si¢
wykorzystanie notacji UML 2.0). Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty
tworzone w ramach realizacji przedsiewzigcia charakteryzowaty si¢ wysoka jakos$cia.

Opis warunkéw udzialu w postepowaniu

Do udzialu w postepowaniu zaproszone s3 podmioty spetniajace kryteria okreslone w
Regulaminie konkursu Podziatania 2.3.2. Bony na innowacje dla MSP, tj.
W szczegdlnosci:
a. jednostki naukowe w rozumieniu art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010r.
0 zasadach finansowania nauki (Dz.U. z 2014r. poz. 1620),
b. posiadajace siedzib¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
C. posiadajace przyznang kategori¢ naukowa A+, A albo B, o ktérej mowa w art.
42 ust. 3 ustawy o zasadach finansowania nauki (Dz.U. z 2014r. poz. 1620),
d. nie podlegajace wykluczeniu z powodu powigzan osobowych lub kapitatowych
z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania mi¢dzy
Zamawiajacym, a Oferentem, polegajace na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;j,

b) posiadaniu udziatléw lub co najmniej 5 % akcji,

€) pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéory moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena spelienia w/w warunku dokonana zostanie na podstawie oswiadczenia

0 braku podstaw do wykluczenia (wg zatacznikow nr 2 1 4 do Zapytania Ofertowego)
metoda warunku granicznego spetnia/ nie spehnia.
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7. Potencjal merytoryczno — badawczy Oferenta

Oferent powinien zagwarantowa¢ wysoki poziom naukowy jak i odniesienie
Z perspektywy biznesowej do realizowanego w ramach projektu rozwigzania (takze
Z punktu widzenia komercyjnego stosowania rezultatow ustlugi) z uwzglednieniem
obszaru badawczego obejmujacego tematyke jakosci informacji publicznej na potrzeby
ponownego wykorzystania.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziom naukowego, jakosci, terminowosci oraz
wysokiego standardu realizacji zamowienia Oferent powinien udokumentowaé
posiadany potencjal merytoryczno — badawczy w zakresie badan objetych przedmiotem
zamoOwienia poprzez wskazanie kompetencji i umiejetnosci glownego specjalisty
projektu, ktore powinny obejmowac tacznie co najmniej:

a. autorstwo przynajmniej jednej recenzowanej publikacji lub dysertacji
0 przewodniej tematyce dotyczacej pomiaru jakosci informacji publicznej na
potrzeby ponownego uzycia,

b. posiadanie przynajmniej stopnia naukowego doktora,

c. odbycie studiow menedzerskich Master Business Administration lub
réwnowaznych,

d. posiadanie certyfikatu zarzadzania projektami PRINCE oraz biblioteki
efektywnego i1 skutecznego oferowania ustug informatycznych ITIL w wersji
3 (na poziomie co najmniej Foundation) lub rownowaznej.

Ocena spetnienia w/w warunku dokonana zostanie na podstawie informacji o potencjale
merytoryczno — badawczym (wg zatacznika nr 3 do Zapytania Ofertowego) metoda
warunku granicznego spetnia/ nie spelnia.

8. Kryteria wyboru oferty

Wybor najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o ocen¢ nastgpujacych Kryteriow
wedhug podanej procentowo rangi:

* Cena —90%
= Czasrealizacji —10%

Powyzsze kryteria bedg oceniane wedtug nastepujacych zasad:

= Cena
Liczba punktow [P] = (a/b)
gdzie: a — najnizsza cena sposrod ocenianych ofert
b — cena oferty ocenianej
ponadto:

1) Zamawiajacy przyjmie do oceny podang przez Oferentow
cene netto w polskich ztotych
2) Zamawiajacy stosuje zaokraglenie wynikéw do dwoch miejsc
po przecinku
3) 1% odpowiada 1 punktowi przyjetemu do oceny
= Czasrealizacji
Liczba punktow [T] = (a/b)
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10.

11.

gdzie: a — minimalny czas wykonania ustugi spos$rod ocenianych ofert
[dni]
b — czas wykonania oferty ocenianej [dni]
ponadto:
1) czas wykonania oferty ocenianej — zamawiajacy przyjmie do
oceny podang przez Oferentow Czas.
2) Zamawiajacy stosuje zaokraglenie wynikéw do dwoch miejsc
po przecinku
3) 1% opowiada 1 punktowi przyjetemu do oceny

Ocena koncowa=P *90% + T *10%

W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteriow wybory oferty. W przypadku gdy
Oferent nie wskaze informacji umozliwiajacych oceng ktorego$ z kryteriow jego oferta
moze zosta¢ uznana za niewazng lub w ocenie zostanie przyznanych mu 0 pkt. w danym
Kryterium.

Termin wykonania zamoéwienia

Wymagany termin wykonania zamowienia to maksymalnie 18 miesiecy od daty
zawarcia umowy.

Oferent jest zobowigzany do wskazania w ofercie rzeczywistego czasu realizacji
zaméOwienia. Czas ten nie moze przekroczy¢ okresu podanego powyzej. Oferty,
W ktorych termin realizacji zamoOwienia bedzie przekraczal te date nie beda
rozpatrywane.

Miejsce, termin i forma skladania ofert

Oferty nalezny sktada¢ w formie pisemnej na adres Zamawiajacego lub w formie
elektronicznej na adres e-mail biuro@t-p.pl

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 24 stycznia 2017 r. o godzinie 12:00

Decyduje data wptywu. Oferta zlozona po terminie skladania ofert, nie bedzie
rozpatrywana.

Osoba kontaktowa w sprawie zamowienia — Jarostaw Debski, wtasciciel firmy, telefon
komorkowy 600 95 444 1, e-mail biuro@t-p.pl

Powiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty ukaze si¢ po uptywie terminu
sktadania ofert, nie pozniej niz w ciggu siedmiu dni, w formie papierowej w biurze
zamawiajgcego oraz na stronie internetowej Zamawiajacego Www.t-p.pl

Pozostale warunki

a) Wybdr Oferenta nastapi po uptywie terminie skladania ofert. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzania negocjacji cenowych z wybranymi
Oferentami.

b) Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadestanych ofert zaproponuje Oferentowi, ktory
uzyskal najwieksza ilo$¢ punktow zawarcie umowy warunkowej na realizacje
przedmiotu zamowienia. Warunkiem wejscia w zycie umowy z wybranym
wykonawca bedzie podpisanie przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie
projektu w ramach podziatania 2.3.2. Bony na innowacje dla MSP.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.

c) Warunki zmiany umowy. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru wykonawcy w szczegolnosci w nastepujacym zakresie:

= zmiany harmonogramu (rzeczowego, finansowego), terminu umownego
realizacji umowy wynikajace z powodu:

1) dziatania sity wyzszej tj. wyjatkowego zdarzenia lub okolicznosci,

2) nadzwyczajnych  zdarzen  gospodarczych  niezaleznych  do
Zamawiajacego, ktorych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy,

3) zmian bedgcych nastepstwem okolicznosci lezacych po  stronie
Zamawiajacego,

4) zmian wynikajagcych z koniecznosci wykonania dodatkowych prac,
ktorych brak uniemozliwi lub znaczaco utrudni prawidtowe wykonanie
przedmiotu umowy.

* zmiana ceny (brutto) wynikajacych w szczegodlnosci ze zmiany
obowigzujacych przepisoéw dotyczacych podatku VAT.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Oferentow zlozenia dodatkowych
wyjasnien zwigzanych z oferta.

Zamawiajacy nie zwraca kosztow poniesionych przez Oferentow w zwigzku
Z uczestnictwem w postgpowaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania postepowania bez podania
przyczyny.

Oferta winna obejmowac calos¢ zamowienia. Niedopuszczalne jest sktadanie ofert
wspolnych, cz¢sciowych lub ofert wariantowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo mozliwosci przeprowadzenia negocjacji lub
zakonczenia postgpowania bez wyboru Oferenta.

Oferent zostaje zwigzany ofertg przez okres 120 dni od uplywu terminu sktadania ofert.
Oferent zobowigzuje si¢ do okreslenia czasu wykonania i dostarczenia przedmiotu
zamowienia.

Kazdy Oferent moze ztozy¢ tylko jedna oferte

Oferta powinna by¢ ztozona na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik do
niniejszego zapytania ofertowego.

Oferent zobowigzany jest zagwarantowac sposob realizacji ustug badawczej korzystny
z punktu widzenia ochrony $rodowiska poprzez zapewnienie minimalizacji zuzycia
materialow, surowcow, energii itp. niezbednych do realizacji przedmiotowej ustugi.

W’AD.); bt"’?u

Aleksandrow Lodzki, 12.01.2017

Miejscowos¢, data Pieczg¢ o podpis osoby upowaznione;j
do reprezentowania Zamawiajacego

Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Formularz oferty.

Zatgcznik nr 2. Oswiadczenie o kategorii naukowe].

Zatgcznik nr 3. Oswiadczenie o potencjale merytoryczno — badawczym.
Zatacznik nr 4. Oswiadczenie o nie podleganiu wykluczeniu.
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Zalacznik nr 1.

N

®

FORMULARZ OFERTY

TENSORPOLSKA Jarostaw Debski
ul. Senatorska 1/19
95-070 Aleksandrow Lodzki

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 12 stycznia 2017 r. dotyczace
opracowania dla firmy TENSORPOLSKA Jarostaw D¢bski ustugi w ramach ,, Bonu na
innowacje dla MSP”, dziatajac w imieniu (nazwa i adres podmiotu):

(cena netto wynosi: .........ooeeveiiniininnnnnn. IVAT: ),

Oswiadczamy, ze oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia zgodnie z opisem
i zasadami zawartymi w przedmiotowym zapytaniu ofertowym.

Zataczamy dokumenty poswiadczajace spetnienie kryteriow.

Zataczamy szczegOlowa specyfikacje kosztow ushugi i uzasadnienie wysokosci
wskazanych w ofercie kosztow (Zalacznik A).

Potwierdzamy niezbednos$¢ poniesienia przedstawionych kosztow realizacji zadan w
kontekscie realizacji projektu 1 osiggniecia jego rezultatow.

Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany
w zapytaniu ofertowym, tj. 180 dni od daty jej ztozenia.

Oswiadczamy, ze w przypadku wyboru naszej oferty, zobowigzujemy si¢ do zawarcia
umowy w terminie 1 miejscu ustalonym z Zamawiajacym.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ 1 akceptujemy warunki realizacji zamowienia
wynikajgce z wytycznych podziatania 2.3.2. Bony na innowacje dla MSP.
Oswiadczamy, ze informacje zawarte w zatgcznikach do oferty sg zgodne z prawda.
Osobg upowazniong do kontaktu z Zamawiajagcym w przypadku udzielenia nam
zamoOwienia jest:

Miejscowosé i data czytelny podpis osoby uprawnionej do skiadania
oswiadczen woli w imieniu Oferenta

Zalacznik A. Specyfikacja kosztow ustugi i uzasadnienie wysoko$ci wskazanych w ofercie
kosztow.
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Zalacznik nr 2.

OSWIADCZENIE

(o kategorii naukowej)

Oswiadczam,

(nazwa Oferenta) ma status jednostki naukowej w rozumieniu art. 2 pkt 9 ustawy z dnia
30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (Dz.U.nr 96 poz. 615 z p6zn. zm.)
posiadajacej przyznang kategori¢ naukowa O A+, O A albo O B, o ktérej mowa w art. 42 ust.
3 tej ustawy oraz posiada siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Miejscowosé i data czytelny podpis osoby uprawnionej do skiadania
oswiadczen woli w imieniu Oferenta
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Zalacznik nr 3.

OSWIADCZENIE

(o potencjale merytoryczno — badawczym)

Oswiadczam,

(nazwa Oferenta) posiada potencjal merytoryczno — badawczy w zakresie badan objetych
przedmiotem zamoéwienia, a gtdbwnym specjalistg projektu bedzie osoba spetniajagca wymogi
okreslone w zapytaniu ofertowym. Na potwierdzenie przedktadam stosowne zaswiadczenia.

Zalaczniki potwierdzajace posiadane kompetencje i umiejetnosci:

a) kopia strony tytutowej potwierdzajacej autorstwo lub wspotautorstwo przynajmniej jednej
recenzowanej publikacji lub dysertacji obejmujacej tematyke jakosci informacji publicznej,

b) kopia zaswiadczenia 0 posiadaniu przynajmniej stopnia naukowego doktora,

c) kopia zaswiadczenia ukonczenia studidw menedzerskich Master Business Administration
lub réwnowaznych,

d) kopia certyfikatu biblioteki efektywnego i skutecznego oferowania ustug informatycznych
ITIL w wersji 3 (na poziomie co najmniej Foundation) lub réwnowazne;.

Miejscowos¢ i data czytelny podpis osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Oferenta
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Zalacznik nr 4.

OSWIADCZENIE

(o nie podleganiu wykluczeniu)

Oswiadczam/-my, iz nie podlegam/-my wykluczeniom, o ktéorych mowa w ,, Wytycznych
W zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020"
tj. nie jestem powigzany/a osobowo ani kapitalowo z Zamawiajacym (Beneficjentem projektu)
tj. TENSORPOLSKA Jarostaw D¢bski.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania mig¢dzy

Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynno$ci zwigzane

Z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,

polegajace w szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

C) pelieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Miejscowos¢ i data czytelny podpis osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Oferenta
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